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I HYRIJE

Publikimi “Ballafagimi me dezinformatat né rrjetet sociale — sfidat dhe perspektivat
(analiza)” sjell analiza autoriale nga dr. Snezhana Trpevska nga Instituti RESIS, Svetllana
Siljanoska — konsulente pér komunikime strategjike dhe ballafagim me dezinformata,
dhe Filip Stojanovski nga Fondacioni Metamorfozis. Autorét kané pérvojé shumévjecare
né zbatimin e projekteve, hulumtimeve dhe analizave né fushén e mediave dhe komuni-
kimit publik, njé pjesé e té cilave kané té béjné me ballafagimin me dezinformatat dhe
llojet e tjera té pérmbajtjeve té€ démshme né rrjetet sociale dhe né media.

Pérfundim i pérbashkét i analizave né kété publikim éshté se rrjetet sociale pér-
doren si kanal kryesor pér shpérndarje té dezinformatave, pérmbajtjeve manipuluese
dhe té démshme, té cilat kané pasoja serioze pér shoqgérité demokratike dhe té drejtat
e njeriut, si dhe pér pjesémarrjen e gytetaréve né proceset vendimmarrése, pérfshiré
proceset zgjedhore. Analizat trajtojné disa aspekte té réndésishme, duke pérfshiré legjis-
lacionin evropian dhe nacional si dhe mekanizmat pér parandalimin e pérhapjes sé dez-
informatave dhe pérmbajtjeve té démshme né onlajn platformat e médha, shembuj té
ndikimit té tyre dhe ményrave té trajtimit né mé shumé vende, si dhe rolin e shénjuesve
té besuar dhe verifikimit té fakteve né ballafagimin mé kéto fenomene.

Analizat gjithashtu japin rekomandime pér zgjidhje dhe veprime qé mund té
ndérmerren nga institucionet, sistemi arsimor, organizatat mediatike dhe té shogérisé
civile, si dhe nga aktoré té tjeré né shoqéri, qé do té kontribuonin pér ballafagim mé té
miré me kéto sfida, duke theksuar nevojén pér njé gasje té pérbashkét dhe té koordinuar
nga e gjithé shogéria dhe té gjitha palét e interesuara.

Publikimi éshté pjesé e aktiviteteve té Institutit pér Media dhe Analitiké IMA, té
mbéshtetura nga Fondi Evropian pér Demokraci (European Endowment for Democ-
racy) nga Brukseli, dhe éshté njé kontribut né realizimin e angazhimeve té IMA-s pér
avancimin e demokracisé dhe té drejtave té njeriut, pérmes bashképunimit me insti-
tucionet, organizatat e shoqérisé civile dhe mediat pér pérballje me démet nga polar-
izimi, gjuha e urrejtjes, dezinformatat dhe sulmet ndaj mendimtaréve kritiké né media
dhe né komunikimin publik.

Instituti pér Media dhe Analitiké IMA Shkup
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ROLI | ‘SHENJUESVE TE BESUAR> PER
MBROJTJEN NGA DEZINFORMATAT DHE

B PERMBAIJTIJET E TJIERA TE DEMSHME NE
RRJETET SOCIALE

Shkruan: Dr. SNEZHANA TRPEVSKA

Me paketén e rregullativave té Bashkimit Evropian qé hyrén né fuqgi né vitet 2023
dhe 2024, pér onlajn platformat gé kané numér té madh pérdoruesish parashihen rreg-
ulla shumé té rrepta gé kané pér géllim mbrojtjen e pérdoruesve dhe shogérisé né térési
nga pasojat e shumta negative. Njé nga ¢éshtjet gé shkakton brengosje té vecanté éshté
mundésia e pérhapjes sé dezinformatave, misinformatave dhe llojeve té tjera té pérm-
bajtjeve manipuluese dhe té démshme pérmes rrjeteve té médha sociale.

Pér kété céshtje éshté kyce Rregullativa e shérbimeve digjitale, por e réndésishme
éshté edhe Direktiva pér shérbimet mediatike audiovizuale e vitit 2018, me té cilén leg-
jislacioni yné u pérafrua né gershor té vitit 2023.

Rolin parésor né mbikéqyrjen e zbatimit té kétyre rregullativave e kané shtetet
anétare té BE-sé, me mbéshtetjen e Bordit Evropian pér Shérbime Digjitale. Pér plat-
format mé té médha, mbikéqyrja dhe zbatimi i rregullave do té kryhen nga Komisioni
Evropian, bashkérisht me rregullatorin e shtetit - anétar té BE-sé né té cilin éshté selia e
platformés. 13 nga gjithsej 22 platforma dhe motoré kérkues shumé té médhenj, pérf-
shiré TikTok-un, e kané seliné e tyre evropiane né Irlandé.

Sigurisht gé kéto rregullativa do té duhet té zbatohen gradualisht edhe né vendet
kandidate pér anétarésim né BE, por ky éshté njé proces me shumé pyetje dhe dile-
ma té hapura edhe pér vendet anétare té BE-sé gé jané shumé mé pérpara né rregul-
limin e hapésirés onlajn. Vendin toné né té ardhmen e pret puné pér té harmonizuar
legjislacionin e brendshém me kéto rregullativa té reja. Ky proces pritej té fillonte
né vitin 2023, kur njé ekip i pavarur ekspertésh pérgatiti analiza dhe béri njé séré
rekomandimesh dhe propozimesh pér ndryshime né ligjet pér media dhe ligje té tjera.
Megjithaté, ndryshimet nga korriku i vitit 2023 u kufizuan vetém né harmonizimin e
vonuar me Direktivén pér shérbimeve mediatike audiovizuale té vitit 2018.

Cfaré pérmban paketa rregullatore e BE-sé pér shérbimet digjitale?

Bashkimi Evropian ka zhvilluar njé qasje gjithépérfshirése rregullatore pér ¢éshtjet
komplekse gé lidhen me pérfitimet shogérore té zhvillimit digjital, por edhe pér zgjidhjen
e njé sére té pasojave qé i sjellin teknologjité digjitale dhe interneti pér shoqérité evropi-
ane. Né qasjen strategjike té titulluar “Njé Evropé e pérshtatshme pér epokén digjitale”?,
Komisioni Evropian pércolli garté mesazhin se “Evropa duhet té forcojé sovranitetin e
saj digjital dhe té vendosé standarde, né vend gé té ndjeké standardet e té tjeréve - me
njé fokus té garté né té dhénat, teknologjiné dhe infrastrukturén”. Né paketén e rreg-
ullativave gé dolén nga strategjia e zhvillimit digjital té BE-s&, kyce jané Rregullativa e
shérbimeve digjitale (RSHD)?, e cila filloi té zbatohej né platformat e médha gé né gusht
té vitit 2023, dhe Rregullativa pér tregjet digjitale (RTD)3.
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Me kéto dy rregullativa u inkuadruan rregulla pér lloje té ndryshme shérbimesh dig-
jitale, duke pérfshiré: motorét e kérkimit, uebfaget, onlajn platforma né té cilat shpérn-
dahen pérmbaijtje, onlajn platforma pérmes té cilave blihen produkte, onlajn shitore pér
softueré dhe aplikacione, platformat pérmes té cilave mund té rezervohen dhe blihen
udhétime, dhe njé séré e llojeve té tjera té shérbimeve.

Béhet fjalé pér shérbime gé kané njé ndikim té madh né jetén toné, sepse gjithe-
ka éshté tashmé e digjitalizuar, ndryshuan ményrat se si punojmé, blejmé, edukohemi,
informohemi, argétohemi dhe, gjé qé éshté vecanérisht e réndésishme - angazhohemi
né sferén publike pér té ndikuar né proceset politike dhe shogérore. Pérfitimet nga kéto
shérbime jané shumé pozitive, pasi ato lehtésojné tregtiné ndérkufitare, hapin mundési
pér sipérmarrje té reja biznesi dhe gasje né tregje té reja, gjé gé stimulon zhvillimin
ekonomik. Por, né té njéjtén kohé, ato mund té kené edhe pasoja té shumta negative
né ekonomi dhe shoqériné né térési. Pér shembull, pérve¢ mundésive pér tregtimin e
mallrave dhe shérbimeve jolegale, ekziston shgetésim i madh pér kegpérdorimin manip-
ulues té sistemeve algoritmike me qéllim té pérhapjes sé propagandés, dezinformatave
ose pérmbajtjeve té tjera té démshme.

Vecganérisht brengos ajo se me digjitalizimin e shogérisé dhe ekonomisé u kri-
jua situaté, né té cilén disa platforma (private) té médha kontrollojné ekosisteme té
réndésishme né ekonominé digjitale dhe luajné rolin e “gatekeepers” (rojtaré té por-
tave) qé diktojné kushtet e tregjeve digjitale, duke imponuar rregullat e tyre. Kéto rreg-
ulla, nga ana tjetér, krijojné kushte té padrejta pér bizneset gé pérdorin platformat dhe
Iéné pak zgjedhje pér pérdoruesit ose konsumatorét. Dy rregullativat kyce té Bashkimit
Evropian u miratuan pikérisht pér té adresuar kéto sfida, duke forcuar onlajn siguriné e
pérdoruesve, duke mbrojtur té drejtat e tyre themelore dhe duke krijuar puné fer dhe
transparente té bizneseve né platformat onlajn.

Té dyja rregullativat pérmbajné njé séré rregullash gé plotésojné njéra-tjetrén:

(1) Rregullat e pércaktuara né Rregullativén e shérbimeve digjitale (RSHD)
u referohen kryesisht onlajn ndérmjetésuesve dhe platformave: onlajn
tregjeve, rrjeteve sociale, platformave pér shpérndarje té pérmbajtjes, shi-
toreve pér aplikacione dhe onlajn platformave pér udhétim.

(2) Rregullativa pér tregjet digjitale (RTD) inkuadron rregulla me té cilat rreg-
ullohet sjellja “gatekeeper” platformave qé veprojné si ngushtica midis bi-
zneseve dhe konsumatoréve té shérbimeve té réndésishme digjitale. Disa
nga kéto platforma rregullohen edhe nga Rregullativa pér shérbime digji-
tale, por géllimi dhe rregullat atje jané té ndryshme.

Shénjuesit e besuar né Rregullativén pér shérbime digjitale

Njé nga qéllimet kryesore té Rregullativés pér shérbime digjitale éshté té
parandalojé aktivitetet jolegale dhe té démshme né internet dhe té merret me pérhapjen
e dezinformatave. Ka njé séré detyrimesh té cilave duhet t'u pérmbahen platformat e
médha onlajn pér té pérmbushur kéto synime. Njé detyrim i tillé &shté gé té veprohet
shpejt kur njoftohet nga té ashtuquajturit “shénjues té besuar” pér pérmbaijtje jolegale
té botuar né platformén e tyre.
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Kreu Il i Rregullativés pér shérbimeve digjitale titullohet “Detyrime té kujdesit té
duhur pér mjedis transparent, té gasshém dhe té sigurt onlajn”. Neni 19 i kétij kapitulli
pércakton detyrimet e shénjuesve té besuar né kontekstin e mekanizmave té «njoftimit
dhe veprimit” pér pérmbaijtje jolegale gé duhet té inkuadrohen detyrimisht nga platfor-
mat e médha onlajn. Kjo do té thoté se platformat e médha jané té detyruara inkuadro-
jné mekanizém, pérmes té cilit veté pérdoruesit mund té shénjojné njé pérmbajtje
té caktuar si jolegale dhe té bashképunojné me té ashtuquajturit shénjues té besuar,
organizata té jashtme gé jané té autorizuara pér kété dhe qé duhet té plotésojné disa
kushte té caktuara né nenin 19 té RSHD.

Cilat kushte kumulative duhet t’i plotésojné shénjuesit e besuar:

(1) té posedojné ekspertizé specifike dhe kompetenca pér zbulim, identifikim
dhe raportim té pérmbajtjeve jolegale dhe té kené gené aktivé mé paré né
zbatimin e aktiviteteve né até fushé;

(2) té pérfagésojné interesat kolektive dhe té jené té pavarur nga cilado qofté
onlajn platformé;

(3) tékryejné veprimin né ményré qé siguron raportim té sakté dhe objektiv té
pérmbajtjes jolegale;

(4) té kené burime transparente té financimit; dhe

(5) té paktén njé heré né vit té paraqgesin raport pér aktivitetet e tyre dhe njof-
timet pér té cilat kané vepruar né vitin paraprak.

Lloje té ndryshme organizatash mund té autorizohen pér té mbikéqyrur pérmbajt-
jen e onlajn platformave: organe publike té autorizuara, organizata jogeveritare, organi-
zata té konsumatoréve, rrjete vetérregulluese, organizata pér mbrojtjen e té drejtave té
autorésisé dhe subjekte té tjera, né varési prej sferés sé mbikéqyrjes.

Q¢ té béhet ndonjé organizaté shénjues i besuar, duhet té aplikojé dhe té ofrojé
prova se i plotéson té gjitha kérkesat kumulative. Statusi “shénjues i besuar” jepet nga
Koordinatori i shérbimeve digjitale gé duhet té emérohet me ligj né ¢do shtet - anétar
té BE-sé dhe jepet pér njé periudhé 2-vjecare, me mundési té ripértéritjes. Lista e shén-
juesve té besuar né vendet do té publikohet dhe pérditésohet rregullisht nga Komisioni
Evropian, né njé bazé té té dhénave té disponueshme publikisht. Ky status mund té
humbet, nése Koordinatori i shérbimeve digjitale vendos se organizata nuk i plotéson
mé kérkesat.

Platformat onlajn kané detyrim t’u japin pérparési dhe té pérpunojné shpejt njof-
timet e marra nga shénjuesit e besuar. Pérveg késaj, ata duhet té publikojné né raportet
e tyre vjetore numrin e raportimeve té marra nga shénjuesit e besuar dhe veprimet e
ndérmarra né lidhje me ato njoftime. Ajo qé éshté e réndésishme éshté se koha e pér-
punimit té njoftimeve mund té ndryshojé né varési nga lloji i pérmbajtjes jolegale, cilésia
e njoftimit, si dhe procedurave teknike pér dérgimin e njoftimit. Megjithaté, sa i pérket
ménjanimit té pérmbajtjeve me gjuhé té urrejtjes gé jané té pércaktuara si pérmbajtje
jolegale me ligj, koha e nevojshme pér té pérpunuar shumicén e njoftimeve té vlefshme
éshté 24 oré.
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Si u zhvillua zbatimi i RSHD gjaté vitit 20247

Duke parashikuar kércénimin nga pérhapja e dezinformatave para zgjedhjeve ev-
ropiane té gershorit 2024, Komisioni Evropian ndérmori njé séré masash pér té zbutur
rreziget sistemore qé mund té ndikonin né integritetin e zgjedhjeve. RSHD hyri né fuqi
térésisht mé 17 shkurt 2024, ndaj ishte shumé e réndésishme gé zbatimi efektiv dhe i
shpejté i saj té fillonte menjéheré. Njé nga synimet kryesore té€ RSHD éshté pikérisht
zbutja e rrezikut nga dezinformatat gjaté zgjedhjeve, késhtu gé Komisioni né muajt e
paré e plotésoi Rregullativén me udhézime, mjete pér raportim, madje filloi edhe me
masa pér zbatimin e saj.

Mé 26 prill 2024, Komisioni botoi dokumentin me Udhézime?*, ku rekomandoi njé
séré masash dhe praktikash, té cilat duhet t’i ndérmarrin rrjetet e médha dhe motorét e
kérkimit para, gjaté dhe pas ngjarjeve zgjedhore: (1) promovim i informacioneve zyrtare
rreth proceseve zgjedhore, inkuadrim i aktiviteteve pér edukim mediatik té pérdoruesve,
pérshtatje té sistemeve té rekomandimeve dhe reduktim té monetizimit dhe viralitetit
té pérmbajtjeve qé rrezikojné integritetin e proceseve zgjedhore; (2) inkuadrim té ma-
save specifike né lidhje me IA gjeneruese, pér shembull shénjim i garté dhe sigurim i
autenticitetit té pérmbajtjes sé IA; (3) bashképunim me autoritetet dhe organizatat e
tjera né shkémbimin efikas té informacionit para, gjaté dhe pas zgjedhjeve; (4) reduktim
té ndikimit té incidenteve gé mund té kené njé ndikim té réndésishém né rezultatin e
zgjedhjeve ose pjesémarrjen; dhe (5) vlerésim té efektivitetit té€ masave té ndérmarra
pas zgjedhjeve.

Disa efekte pozitive mund té shiheshin menjéheré pas hapave té ndérmarré nga
Komisioni Evropian. Pér shembull, Google paralajméroi se do té edukojé pérdoruesit e tij
se si té identifikojné dhe té shmangin dezinformatat pérmes njé serie reklamash prej 50
sekondash gé do té botohen para zgjedhjeve né pesé vende evropiane. Né njé intervisté
pér Time®, té botuar mé 25 prill 2024, Beth Goldberg, drejtuese e hulumtimeve né njésiné
e brendshme té Google Jigsaw, shpjegoi mé hollésisht se fushata e Google éshté pérpjekje
pér té ndihmuar votuesit té njohin praktikén manipuluese té njohur si “dekontekstualizim”,
né té cilén njé fakt ose deklaraté nxirret jashté kontekstit origjinal dhe adekuat.

Mirépo, Komisioni gjithashtu tregoi se éshté i vendosur té veprojé kur do té vér-
tetojé se masat dhe kérkesat e tij nuk respektohen. Mé 30 prill 2024, filloi njé proce-
duré zyrtare® pér té vlerésuar nése Meta, kompania qé géndron pas Facebook dhe
Instagram, kishte shkelur detyrimet e saja sipas RSHD. Hetimi, ndér té tjera, kishte té
bénte me dyshimet se Meta: nuk ka zbatuar masa pér té parandaluar ose zbutur efektet
e fushatave dezinformuese, nuk ka siguruar dukshméri té pérmbajtjeve politike dhe ka
hequr mjetin “CrowdTangle”, i cili u mundéson hulumtuesve, gazetaréve dhe shogérisé
civile té monitorojné zgjedhjet né kohé reale.

Cilét jané koordinatorét pér shérbime digjitale?

Menjéheré pas hyrjes né fuqi té RSHD, té gjitha vendet - anétaré té BE kishin pér
detyrim té caktojné koordinatoré pér shérbime digjitale, té cilét do té& ndihmojné Komi-
sionin Evropian né mbikéqyrjen dhe zbatimin e detyrimeve té Rregullativés. Emérimi i
koordinatoréve nacionalé pér shérbimet digjitale me kompetenca té plota ligjore éshté njé
parakusht ky¢ pér zbatimin e RSHD, veganérisht gé pérdoruesit t€ mund té parashtrojné
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né vendin e tyre raportime pér pérmbajtje jolegale né platformat dhe gé té zbatohet
procedura pér dhénien e statusit té shénjuesve té besuar né vendin specifik.

Sé bashku, koordinatorét pér shérbime digjitale duhet té sigurojné qé RSHD té zba-
tohet né njé ményré té harmonizuar né té gjitha vendet e BE. Ata bashképunojné me
njéri-tjetrin, me autoritetet e tjera nacionale, me Bordin e shérbimeve digjitale dhe me
Komisionin Evropian. Kompetencat e tyre kryesore jané: té kérkojné gasje né té dhéna,
té urdhérojné inspektime dhe té kumtojné dénime pér ofruesit e shérbimeve ndérm-
jetésuese gé jané té themeluar né territorin e tyre. Sic u pérmend mé herét, ata kané
kompetenca pér certifikimin e «shénjuesve té besuar” dhe pér organet pérgjegjése pér
zgjidhjen e mosmarréveshjeve jashté gjykatés.

Gjaté vitit 2024, Komisioni Evropian nisi disa procedura formale té njépasnjéshme
pér shtetet - anétare gé nuk kishin caktuar ende koordinatoré digjital. Né fund té vitit
2024, nga gjithsej 27 vende - anétaré, né 25 ishin eméruar koordinatoré digjitalé’. Né
shumicén e vendeve, kété status e kané rregullatorét pér komunikime, e né disa raste
rregullatorét e mediave, rregullatorét pér mbrojtjen e konkurrencés, pér mbrojtjen e
konsumatoréve ose pér shérbimet e transportit dhe/ose shérbimet postare.

Komisioni i Medias i Irlandés éshté koordinator digjital qé ka juridiksion mbi kom-
paniné Meta dhe mbi dhjeté motoré kérkimi platforma tjera té médha. Ai éshté organi
i paré nacional qé botoi Udhézues® pér até se si mund té fitohet statusi i shénjuesit té
besuar. Sipas kétij Udhézuesi, anétarét e rrjeteve tashmé té krijuara té shérbimeve pér
kontrollimin e fakteve (si¢ éshté shérbimi i kontrollit té fakteve té organizatés Metamor-
fozis né vendin toné) gjithashtu mund té fitojné statusin e njé shénjuesi té besuar.

Numri i shénjuesve té besuar té certifikuar éshté ende i ulét!

Vetém organizatat me seli né BE mund té aplikojné pér statusin e shénjuesit té be-
suar. Qéllimi éshté té sigurohet qé kéto organizata té punojné sipas kornizés rregullatore
té BE-sé, gjegjésisht té sigurohet gasje e harmonizuar né ballafagimin me pérmbaijtjet
jolegale né internet. Kur njé organizaté e fiton statusin e shénjuesit té besuar, atéheré
certifikata e saj éshté e vlefshme né té gjithé Bashkimin Evropian edhe né raport me
cilendo qofté platformé onlajn, pavarésisht nga vendi i themelimit.

Udhézuesi i Komisionit irlandez té medias® pérmban njé listé me 60 fusha me pérm-
bajtje jolegale té mbuluara nga RSHD, duke filluar nga shkeljet e té drejtave té kafshéve
deri te gjuha e urrejtjes dhe shkeljet e té drejtave autoriale. Duke pasur parasysh kété
mori pérmbajtjesh té ndryshme jolegale, ishte logjike té pritej se né listé do té keté njé
numér té madh organizatash té pranueshme.

Megjithaté, pas pothuajse njé viti té ploté nga hyrja né fuqi té RSHD, kjo listé pér-
béhet nga vetém 16 organizatal®, ndérsa pér asnjéra prej tyre nuk thuhet shprehimisht
se ka ekspertizé dhe autorizim pér té identifikuar dhe raportuar dezinformatat. Né pér-
shkrimin e vetém njé organizate franceze (e-Enfance) thuhet se, pérvec llojeve té tjera
té pérmbaijtjes, ajo ndjek edhe pérmbajtje gé mund té kércénojné siguriné publike. Disa
organizata jané té autorizuara pér pérmbajtje té démshme pér té miturit dhe pér gjuhé
té urrejtjes, disa pér mbrojtjen e té drejtave té pronésisé intelektuale dhe disa pér mash-
trim dhe tregti me produkte jolegale.
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Kjo tregon se zbatimi i konceptit té “shénjuesve té besuar”, vecanérisht né fushén
e mbrojtjes nga dezinformatat, nuk po zhvillohet lehté. Né pérgjithési, ideja pér té pasur
organizata kredibile gé do té detektojné dhe raportojné dezinformata, gjuhé té urrejtjes
ose pérmbajtje té tjera té démshme éshté plotésisht e justifikuar, sepse kjo éshté njé
detyré jashtézakonisht komplekse dhe e pérgjegjshme. Pérdorimi i njohurive specifike
dhe ekspertizés té ekipeve té hulumtuesve né njé fushé té caktuar e rrit kredibilitetin e
raporteve té paragitura dhe e bén mé efikase dhe mé té suksesshme procedurén e iden-
tifikimit dhe ménjanimit té pérmbajtjeve jolegale nga hapésira onlajn.

Né fakt, koncepti i shénjuesve té besuar nuk éshté i ri, me até qé ata jané pérzgjed-
hur mé paré nga veté platformat. Pér shembull, si YouTube ashtu edhe Google kané pro-
grame ose organizata partnere pér shénjim gé jané té ngjashme me idené e shénjuesve
té besuar. Dallimi kryesor éshté se ato funksionojné né baza vullnetare, sipas kushteve
platformés gé vendos veté se cilat subjekte do t’i pércaktojé si shénjues té besuar. Sipas
RSHD, kjo kompetencé i jepet Koordinatorit té shérbimeve digjitale, e angazhimi i tyre
nuk éshté né bazé vullnetare.

Por, pse éshté ende e shkurtér lista e shénjuesve té besuar? Arsyet jané ndoshta
disa: sé pari, procedura pér emérimin e koordinatoréve digjitalé u zhvillua né ményré
té ngadalté, e diku ende nuk jané eméruar ose nuk éshté definuar procedura pér cer-
tifikimin e shénjuesve té besuar; sé dyti, organizatat qytetare ose hulumtuese gé kané
ekspertizé dhe proces té vendosur pér paragitjen e pérmbajtjeve jolegale kané resurse
té kufizuara; sé treti, nevojitet pavarésia nga platformat, por disa organizata jogeveritare
gé vegmé kané sisteme monitorimi marrin mbéshtetje financiare nga platforma si Meta,
TikTok, Google e té tjera; sé katérti, mungesa e mbéshtetjes — megjithése disa vende po
zhvillojné programe trajnimi pér shénjues té besuar, prapéseprapé mungon mbéshtetja
mé e gjeré dhe stimulimet financiare.

A do t'i mbajé Meta shénjuesit e besuar né Evropé?

Né fillim té janarit té kétij viti, Mark Zuckerberg njoftoi se kompania e tij planifikon
té ndérpresé shérbimin e kontrollit té fakteve, gjé gé do té dobésojé edhe masat pér
parandalim té dezinformatave né Facebook, Instagram dhe Temu. Kjo u vlerésua si njé
pérpjekje pér té fituar favorin e Trump, por edhe si njé synim pér té rritur angazhimin
e pérdoruesve né té gjitha rrjetet sociale t& Meta. Eshté fakt se pérhapja e dezinfor-
matave éshté njé biznes fitimprurés pér platformat onlajn. Sa mé provokuese dhe mé
tronditése jané pérmbajtjet gé shpérndahen népér platforma, ag mé gjaté géndrojné
pérdoruesit né to. Pérveg késaj, «sistemet e rekomandimeve» té automatizuara dhe
algoritmet e pérdorura nga platformat ofrojné mé tepér pérmbaijtje té ngjashme me ato
gé pérdoruesit kané paré mé paré.

Menjéheré pas njoftimit té Zuckerberg, u ngrit pyetja se si do té reagojé Komisioni
Evropian ndaj kétij veprimi té Meta, nése kjo ndodh edhe né Evropé. Veté Zuckerberg
nuk ishte mjaft i sakté pér planet e Meta pér Evropén — duke théné se “nuk kané plan kjo
té ndodhé menjéheré”, duke nénkuptuar detyrimet e RSHD. Dihet se Meta ka njé rrjet té
shérbimeve pér kontrollim té fakteve né 130 vende, té cilat i financon veté. Rrjeti u krijua
pas zgjedhjeve té vitit 2016 né SHBA, pér shkak té problemit té njohur me pérhapjen e
lajmeve té rreme né Facebook gjaté fushatés zgjedhore.
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Eshté ende e pasigurt se cfaré do té ndodhé me verifikuesit e fakteve Meta né
Evropé, megjithése Komisioni Evropian ishte kategorik né géllimin e tij pér té siguruar
zbatimin e RSHD, duke e treguar kété vecanérisht me rastin e ngritur kundér “X” té Elon
Musk, aktakuzé e paré formale e ngritur né bazé té RSHD™, lidhur me joefektivitetin e
masave té marra pér té luftuar manipulimin me informacionet gjaté proceseve zgjed-
hore. Megjithaté, edhe pas njé viti té zbatimit, po tregohet se RSHD nuk éshté e qarté
mjaftueshém dhe ka mangési, vecanérisht né lidhje me ményrén se si duhet té punojné
platformat me shénjuesit e besueshém.

Deri mé tani, komenti i vetém i Komisionit Evropian pér veprimin e Meta ishte se
secila platformé e madhe do té duhet té “zbatojé njé vlerésim rreziku dhe t’ia dérgojé
Komisionit pér shqyrtim, para se té ndérpresé lidhjet me shérbimet evropiane té kontrol-
lit té fakteve”. Até qé do té ndérmarré Komisioni mé pas do té jeté njé test kyc i aplikimit
té RSHD, e ndoshta do té ndikojé edhe né sjelljen e Meta né mbaré botén. Zédhénési i
Komisionit Evropian theksoi se puna e kontrolluesve té pavarur té fakteve konsiderohet
si njé ményré efikase pér reduktim té rrezigeve sistemore gé rrjedhin nga shérbimet e
platformave té médha onlajn, duke pérfshiré né vecanti rreziget nga dezinformatat gjaté
proceseve zgjedhore.

Roli i rregullatoréve té medias né mbrojtjen kundér pérmbajtjeve
jolegale dhe dezinformatave né platformat onlajn

Si¢ u theksua né hyrje, pérveg RSHD, pér ballafagimin me pérmbajtjet jolegale dhe
té démshme né hapésirén onlajn, éshté gjithashtu e réndésishme Direktiva e BE pér
Shérbimet mediatike audiovizuale (DSHMA) e vitit 2018. RSHD né pjesén hyrése pércak-
ton disa lloje té pérmbajtjeve jolegale: gjuha e urrejtjes dhe pérmbajtjet diskriminuese,
pérmbajtjet pérhapja e té cilave pérbén njé aktivitet té paligjshém, duke pérfshiré
nxitjen publike pér té kryer akte terroriste, akte gé lidhen me pornografiné e fémijéve
dhe akte gé lidhen me racizmin dhe ksenofobiné. Kéto jané gjithashtu pérmbaijtje jo-
legale té ndaluara né platformat e shpérndarjes sé videove (PSHV) me Direktivén pér
shérbimeve mediatike audiovizuale.

Pérvec késaj, té dyja rregullativat kérkojné gé platformat onlajn té kycin “Termat
dhe Kushtet” (T&K) pér pérdoruesit, té cilat duhet té pérfshijné masa pér mbrojtje té
té miturve dhe publikut té gjeré nga pérmbajtjet jolegale dhe té démshme. Megjithaté,
RSHD pércakton rregulla shumé mé té hollésishme mbi até qé duhet té pérmbajné T&K,
vecanérisht né lidhje me procedurén e ankesave dhe procedurat e moderimin e pérm-
bajtjeve. Mé tej, té dy dokumentet kérkojné identifikimin e reklamimit, por RSHD edhe
né lidhje me kété ¢éshtje vendos detyrime mé té rrepta dhe mé té detajuara pér plat-
format pér: personin fizik dhe juridik né emér té té cilit kryhet reklamimi, ose gé paguan
pér reklamimin.

“Shénjuesit e besueshém” jané té réndésishém pér aplikimin e DSHMA né drejtim
té mbrojtjes nga té gjitha llojet e pérmbajtjeve jolegale té shpérndara né platformat
pér shpérndarje té videove. Direktiva pérmban mé tepér masa gé PNV duhet té marrin
pér kété géllim, duke pérfshiré mekanizmat transparenté pér raportimin dhe shénjimin
e pérmbajtjeve dhe procedurat efektive pér trajtimin dhe zgjidhjen e ankesave té pér-
doruesve. Direktiva specifikon gjithashtu se masat duhet té jené té pérshtatshme pér llo-
jin e pérmbaijtjes, démin e mundshém, kategoriné e pérdoruesve gé duhet té mbrohen,
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interesat dhe té drejtat legjitime, si dhe interesin publik gé duhet mbrojtur. Rolin kyg né
vlerésimin e pérshtatshmérisé sé masave duhet ta luajné organet rregullatore té medias.

E gjithé kjo nénkupton se zbatimi i té dyja rregullativave, pér té qené efikas, duhet
té béhet paralelisht, pérmes bashképunimit té organeve rregullatore té medias, duke
pasur parasysh se vetém organet rregullatore nacionale té vendeve ku jané themeluar
kané juridiksion mbi PNV-té e médha. Bashképunimi i organeve rregullatore zhvillohet
si né ményré dypaléshe, ashtu edhe pérmes punés sé Grupit evropian té rregullatoréve
pér shérbimet mediatike audiovizuale (European Regulators Group for Audiovisual Me-
dia Services — ERGA). Né gershor 2021, Grupi i rregullatoréve evropiané publikoi njé
dokument né té cilin kumtoi géndrimin e tij pér lidhshmériné midis dy rregullativave:
“RSHD duhet té parashikojé né ményré eksplicite gé rregullatoréve kombétaré té cak-
tuar si autoritete RSHD nga shtetet anétare pér platformat e shpérndarjes sé videove,
brenda kornizés sé Direktivés sé shérbimeve mediatike audiovizive, duhet t’u besohet,
né nivel nacional, zbatimi i dhe aplikimi i rregullave té RSHD gé lidhen me rregullimin e
pérmbajtjeve onlajn. Né té njéjtén ményré, RSHD duhet t’i referohet Grupit té rregulla-
toréve evropiané dhe ta autorizojé até pér té mbéshtetur/siguruar zbatimin ndérkufitar
té RSHD né lidhje me rregullimin e pérmbajtjeve onlajn.”

Komisioni Evropian bashképunon intensivisht me Grupin e rregullatoréve evropiané
né zbatimin e RSHD. Né fushén e mbrojtjes nga dezinformatat, né maj té vitit 2024, né
prag té zgjedhjeve evropiane, Komisioni, sé bashku me Grupin e rregullatoréve evro-
piané, zhvilluan njé fushaté pér ndérgjegjésimin pér rreziget e nga dezinformatat dhe
manipulimi me informacionet nga burime té huaja.’ Pér mé tepér, Grupi i rregullatoréve
evropiané éshté anétar aktiv i Grupit té pérhershém té punés pér zbatimin e Kodit té
Praktikave mbi dezinformatat, i cili u transformua né Kod té Sjelljes sipas dispozitave té
RSHD. Me miratimin e Rregullativés pér liriné e medias (European Media Freedom Act
— EMFA), Grupi i rregullatoréve evropiané do té vazhdojé té funksionojé né té ardhmen
si Bord evropian pér shérbime mediatike (European Board for Media Services — EBMS).

Korniza bashképunuese e vendosur ndérmjet Komisionit Evropian, Bordit evropian
té shérbimeve digjitale dhe Grupit té rregullatoréve evropiané synon té sigurojé gé plat-
format dhe motorét e kérkimit onlajn do té pérmbushin detyrimet e tyre pér reduktim
té dezinformatave né hapésirén digjitale evropiane. Né dhjetor té vitit 2024, Grupi i rreg-
ullatoréve evropiané ka shpallur géndrimin e tij se “platformat duhet té investojné mé
shumeé resurse né nivel kombétar...Kjo pérfshin rritjen e mbéshtetjes pér organizatat pér
kontrollim té fakteve dhe nismave pér edukim mediatik...”*3.
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Ku éshté Magedonia né harmonizimin me pakon e rregullativave té
BE-sé?

Nga shtatori 2022 deri né dhjetor té vitit 2023, né kuadér té projektit té mbéshtetur
nga Komisioni Evropian?*, né vend nisi procesi i shumépritur i reformimit té legjislacionit
mediatik. Qéllimi i projektit ishte té analizojé situatén né té gjithé ekosistemin e me-
dias dhe té ofrojé propozime dhe udhézime konkrete pér pérfshirjen e rregullativave
dhe rekomandimeve evropiane, duke pérfshiré Rregullativén e Shérbimeve Digjitale té
miratuar sé fundmi, si dhe Rregullativén e paralajméruar pér liriné e medias. Procesi
u koordinua nga Ministria e atéhershme e Shogérisé Informatike dhe Administratés
(MSHIA), me mbéshtetjen eksperte té njé ekipi ekspertésh ndérkombétaré dhe vendas
té mediave té angazhuar né kuadér té projektit.

Sipas planit té parashikuar fillimisht, té gjitha analizat dhe hulumtimet duhej té pér-
fundonin né disa muajt e paré, qgé mé pas, né gjysmén e dyté té vitit té projektit, té har-
toheshin propozime pér ligje té reja dhe té zbatohej njé proces i gjeré konsultimi publik
me té gjitha palét e interesuara. Né fund té procesit, ministria kompetente, organi rreg-
ullator dhe institucionet dhe organizatat e tjera do té fitonin njé séré analizash dhe do-
kumentesh gé do té pérbénin kornizén e re strategjike pér zhvillimin e sektorit té medias,
si dhe propozime té hartuara konkrete pér ligje té reja dhe masa e aktivitete té tjera.

Pér shkak té vonesés né harmonizimin me Direktivén e shérbimeve mediatike au-
diovizuale té vitit 2018 (pér té cilén afati i fundit pér vendin ishte dhjetori i vitit 2022,
por mé pas u shty deri né maj 2023), projekti u nda né dy faza: (1) né fazén e paré,
e cila zgjati deri né korrik 2023, Ligji pér shérbimet mediatike audio dhe audiovizuale
u harmonizua me Direktivén e BE pér Shérbime Mediatike Audiovizuale té vitit 2018;
(2) né fazén e dytg, e cila filloi né mars dhe zgjati deri né dhjetor té vitit 2023, u kryen
analiza gjithépérfshirése dhe konsultime té gjera me njé séré palésh té interesuara dhe
u pérgatitén ligje té reja mediatike, me géllim gé té zgjidhen té gjitha ¢éshtjet tjera té
réndésishme pér reformat themelore dhe pér pérafrimin e métejshém me rregullativat
e BE-sé?.

Megjithaté, gjaté gjithé procesit té konsultimit, si né fazén e paré ashtu edhe né
fazén e dyté, ekipi i ekspertéve (e fillimisht edhe veté Ministria) u pérball me rezistenca
serioze, mosmarréveshje dhe sulme nga pérfagésuesit e Asociacionit magedonas medi-
atik (SHMM apo MMA), e cila bashkon televizionet private né nivel shtetéror, vecanér-
isht rreth ¢éshtjes sé rikthimit té praktikés sé reklamimit shtetéror. Ky asociacion, duke
ushtruar presion t& madh mbi Qeveriné e atéhershme, arriti té ridrejtojé procesin e
ndryshimit té ligjeve, duke krijuar propozimet e veta ligjore gé mbronin drejtpérdrejt
interesat komerciale té kétij grupi té mediave. Né fund, pérkundér opinionit negativ té
ekspertéve dhe kundérshtimit té shogatave gazetareske dhe 0JQ-ve, né néntor té vi-
tit 2023 Qeveria paragiti né Kuvend propozimin pér anulimin e ndalimit té reklamimit
shtetéror né mediat audiovizuale, i cili u miratua nga Kuvendi né shkurt té vitit 2024,
mu para fillimit té fushatés pér zgjedhjet presidenciale dhe parlamentare. Té gjitha
propozimet e tjera té zhvilluara nga ekspertét mbetén “né sirtarét elektroniké” té& Minis-
trisé sé Shogérisé Informatike dhe Administratés Publike, qé aktualisht éshté Ministria e
Transformimit Digjital. Pasoja e késaj “pérshtatjeje” té pjesshme té ligjeve mediatike né
favor té interesave komerciale té televizioneve té médha private, ishte démtimi i madh i
mbaré procesit pér reforma né sektorin e medias dhe vonesa e pérséritur e harmonizimit
me rregullativat evropiane.
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Rekomandime pér veprim té koordinuar né [uftén kundér
dezinformatave

Nuk éshté e mundur té jepen rekomandime pér rolin e aktoréve té ndryshém
né vend né ballafagimin efikas me dezinformatat, pérfshiré edhe té “shénjuesve
té besuar” né vend, pa rekomanduar vazhdimin e procesit té reformave media-
tike, i cili né fakt u ndérpre nga “ndérhyrja” e mediave private né krijimin e ligjeve.
Prandaj, rekomandimet gé i kemi béré ne si hulumtues né vlerésimin e fundit té
gjendjes sé pluralizmit mediatik né vend?, si dhe né kuadér té projektit pér refor-
ma mediatike té mbéshtetur nga Komisioni Evropian né vitin 2023%, né esencé jané
relevante edhe pér kété c¢éshtje. Kétu do té vecoj vetém disa prej tyre dhe posacér-
isht do té theksoj dhe plotésoj ato gé kané té béjné drejtpérdrejt me c¢éshtjen gé
éshté objekt i késaj analize — dezinformatat dhe roli i “shénjuesve té besuar”.

Rekomandime pér kornizén strategjike dhe ligjore

Autoritetet publike, né partneritet me organizatat e shoqérisé civile, mediat dhe
palét e tjera, duhet té krijojné politika publike, strategji dhe mekanizma pér rritje
té géndrueshmeérisé ndaj dezinformatave dhe pér zhvillim té edukimit mediatik,
duke pasur parasysh se kjo ¢éshtje éshté e sigurisé qé shkon pértej sferés media-
tike dhe nénkupton pérfshirje dhe veprim té pérbashkét té té gjitha institucioneve
kompetente shtetérore;

Ministria e Transformimit Digjital duhet té vazhdojé procesin e reformave né me-
dia, bazuar né analizat dhe propozimet pér ligjet e reja mediatike té zhvilluara nga
ekspertét, si pjesé e projektit “BE pér liriné e shprehjes: Harmonizimi i legjisla-
cionit nacional pér mediat me ligjin e BE-sé dhe standardet evropiane mediatike”.
Té gjitha analizat, mendimet dhe propozimet e ekspertéve duhet té publikohen
dhe tru dérgohen té gjitha paléve té interesuara;

Kjo nénkupton edhe zbatimin e njé faze té re (té treté) té procesit té reformave
meditike, me mbéshtetje eventuale nga Komisioni Evropian, brenda sé cilés do
té zhvillohen propozime konkrete pér pérafrimin me Rregullativén e shérbimeve
digjitale dhe Rregullativén evropiane pér liriné e medias;

Duke u nisur nga pérvojat e mé shumé vendeve anétare té BE, rekomandohet qé
roli i Koordinatorit digjital t& ushtrohet nga organi nacional rregullator i medias,
shérbimi profesional i té cilit ka ekspertizé té gjeré né kéto ¢éshtje dhe gé vegmé
merr pjesé né punén e Grupit té rregullatoréve evropiang, i cili sé shpejti do té
reformohet né Bord Evropian pér shérbime mediatike;

Rekomandohet gé brenda organit gé do té caktohet si koordinator digjital, té kri-
johet njé Grup punues i pérhershém, i pérbéré nga té gjithé aktorét relevantg, i
cili do té koordinojé aktivitetet pér lufté kundér dezinformatave;

Organi, té cilit do t’i besohet roli i koordinatorit digjital, duhet té jeté i autor-
izuar me ligj pér té eméruar shénjues té autorizuar dhe pér té miratuar udhézime
specifike dhe kritere strikte pér pérzgjedhjen e shénjuesve té besuar. Né kété



ROLI | ‘SHENJUESVE TE BESUAR> PER MBROJTJEN NGA DEZINFORMATAT

drejtim, vémendje e madhe duhet t'i kushtohet angazhimit té organizatave hu-
lumtuese gé kané njohuri solide metodologjike pér kryerjen e hulumtimeve né
fushén e dezinformatave dhe misinformatave;

Autoritetet publike duhet té mbéshtesin rolin e réndésishém qé luan gazetaria
e liré, e pavarur dhe profesionale né luftén kundér dezinformatave, duke para-
shikuar né Ligjin pér Media njé Fond té vecanté pér pluralizém dhe inkurajim e
mbéshtetje té gazetarisé sé pavarur dhe cilésore.

Mijetet nga Fondi pér pluralizém, si dhe fondet e destinuara pér reklamim par-
tiak-politik gjaté zgjedhjeve ose pér reklamim shtetéror, duhet té jené né dispozi-
cion vetém pér mediat gé respektojné rregullat pér transparencé té pronésisé
dhe gé i pérmbahen Kodit té etikés té gazetaréve té Magedonisé.

Rekomandime pér ekspozimin e dezinformatave dhe forcimin e standardeve
profesionale né raportimin mediatik

Organizatat qytetare dhe hulumtuese qé punojné né ndjekjen dhe ekspozimin
e dezinformatave dhe pérmbajtjeve té tjera jolegale né hapésirén onlajn duhet
té vazhdojné dhe té forcojné metodologjikisht projektet dhe iniciativat e tyre,
me géllim gé té zhvillohet njé strukturé kredibile e shénjuesve té mundshém té
autorizuar;

Késhilli i etikés né media duhet té vazhdojé té punojé drejt forcimit té standar-
deve profesionale dhe etike né raportim, pérmes punés sé Komisionit té anke-
save, hartimit té udhézimeve dhe drejtimeve, kryerjes sé trajnimeve pér mediat
dhe publikun e gjerég, si dhe iniciativave dhe aktiviteteve té tjera;

Mediat profesionale duhet té marrin pjesé aktive né luftén kundér té gjitha llo-
jeve té dezinformatave, pérmes forcimit té kontrollit editorial dhe verifikimit té
fakteve né pérmbaijtjet gé i publikojné;

Reklamuesit dhe agjencité e reklamave duhet té angazhohen né kodet e tyre
se nuk do té vendosin reklama né ueb lokacione té dyshuara pér pérhapjen e
dezinformatave ose nuk do té pranojné kompensim nga burimet gé pérhapin
dezinformata.

Rekomandime pér zhvillimin e arsimimit mediatik dhe digjital

Rregullatori mediatik duhet té vazhdojé té koordinojé aktivitetet e aktoréve té
ndryshém pér zhvillimin e arsimimit mediatik, né kuadér té Rrjetit tashmé té zh-
villuar dhe efikas té arsimimit mediatik;

Ministria e Arsimit duhet té pérfshijé konceptin e arsimimit mediatik né strateg-
jiné pér transformimin e sistemit arsimor formal né vend dhe té prezantojé inicia-
tiva té reja pér té pérmirésuar aftésiné e nxénésve pér té detektuar dezinformatat
dhe pér t'u mbrojtur nga ndikimi i tyre;
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Ministria e Arsimit, né bashképunim me organizatat e shoqgérisé civile dhe sek-
torin privat, duhet té zhvillojé dhe zbatojé njé program falas pér arsimim medi-
atik dhe digjital pér grupmoshat e ndryshme té popullatés, pérfshiré kategorité e

prekshme té qytetaréve;

Organizatat e shoqgérisé civile duhet té vazhdojné té zbatojné aktivitete pér té
rritur vetédijesimin kritik dhe aftésité e arsimimit mediatik dhe digjital gé synojné

té gjitha grupet e popullsisé.

(Autorja éshté doktore e shkencave sociologjike dhe eksperte né fushén
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“Facebook-u nuk u krijua fillimisht pér té gené njé kompani. Eshté ndértuar pér té
pérmbushur njé mision social - pér ta béré botén mé té hapur dhe mé té lidhur” -
Mark Zuckerberg, Facebook, 2012

“T’i organizojmé informacionet e botés dhe t’i béjmé ato té qasshme dhe té do-
bishme universalisht” - Larry Page dhe Sergey Brin, Google 2004.

“Ta béjmé té pérsosur ¢do detaj dhe té kufizojmé numrin e detajeve qé duhet té
pérmirésohen” - Jack Dorsey, Twitter, 2006.

Tre nga milion deklarata vizionare, té béra nga themeluesit e platformave digjitale
pér synimet e tyre né ngritjen e kompanive, pa té cilat nuk mund ta imagjinojmé jetén
dhe funksionimin profesional sot.

Né vitin 2025, Facebook-u lidhi njerézit, por i mbylli pérdoruesit e tij né flluska, té
ashtuquajturat dhoma té jehonés, me algoritém gé nuk lejon ekspozimin ndaj ideve dhe
njerézve té rinj dhe éshté njé hapésiré pér polarizim dhe ¢rregullim té shéndetit mendor.
Facebook-u né vitin 2025 éshté njé hapésiré digjitale ku mé i zhurmshmi, mé i mllefosuri,
mé i pranishmi dhe, mé e réndésishmja, ai-qé-paguan-meé-shumé dominon eterin dhe fi-
ton prej tij. Google nuk e béri informacionin té disponueshém universalisht, por pérkun-
drazi, vendosi njé ¢gmim mbi té dhe u dha avantazhin e shikueshmérisé atyre gé mund té
paguanin pér té. Twitter-i éshté ndoshta historia mé e zymté nga kéto té tre deri mé tani,
bile edhe né epokén e Dorsey-t, kur vegmeé lejoi fermat artificiale té bot-éve dhe trolléve
té dominojné diskursin me gjuhén e urrejtjes qé pérhapet né sekonda, ndérsa hapésira
digjitale e destinuar pér njé revolucion té mikroblogut me vetém 140 karaktere teksti u
shndérrua né njé platformé pér ekstremizém politik, promovim dhe nxitje té dhunés, si
dhe pérhapje masive té dezinformatave. Pasi e mori Musk-u, u bé njé platformé gé as
nuk vlen té krahasohet me idené origjinale.

Por, pa pérjashtim, té gjithé themeluesit dhe pronarét, pérve¢ misionit té tyre
“fisnik e filantropik”, fituan edhe dicka tjetér - pérfitime miliardash dhe vendin e tyre né
tryezén gé e pércakton gjeopolitikén, demokraciné dhe pagen né boté.

Poenta e vegimit té kétyre tre nga miliona deklarata vizionare qé mund té gjen-
den pér ¢do themelues ose pronar té ¢do platforme digjitale nuk éshté t’i verifikojé ato,
por té vendoset njé pikénisje, té cilés duhet t’i rikthehen shtetet dhe aktorét e tjeré
demokratik gé luftojné dezinformatat dhe operacionet e ndikimit pérmes informacione-
ve, kur kérkojné pérgjigje pér pyetjen “si arritém né kété gjendje sot?”. Situata, né té
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cilén algoritmet e mediave sociale polarizojné palét né ekstremizém, duke promovuar
agresion dhe dhuné, nuk mund té ¢ojé né asgjé tjetér pérveg konfliktit.

Né té njéjtén kohé, poenta e rikujtimit té epokés, né té cilén mediat sociale ishin
mjete pér demokratizim dhe gasje né informacion, éshté gjithashtu kthimi né rolin e
mediave sociale né shoqéri, té cilin ¢do aktor demokratik duhet ta mbrojé dhe ta kérkojé
nga geveria, gjegjésisht shteti i tij.

Né Evropé, gjegjésisht né Bashkimin Evropian, ku vegmé ekzistojné rregullativat pér
platformat digjitale, kthimi né véshtrimin e funksioneve té mediave sociale né drejtim té
forcimit té& demokracisé mund té ndihmojé né pércaktimin e léshimeve né rregullativén
e tillé dhe pérmirésimin e saj. Megjithaté, té paktén deri tani, nuk ka asnjé inkurajim
geveritar né Bashkimin Evropian pér de-rregullim té mediave sociale dhe platformave
digjitale.

Né pjesén tjetér té Evropés, e vecanérisht né Ballkanin Peréndimor dhe né Maqge-
doniné e Veriut, e cila nuk éshté pjesé e Bashkimit Evropian, mungesa e ploté e rregul-
limit té mediave sociale duhet paré si njé mundési pér té rikthyer disa nga funksionet
bazé dhe mekanizmat mbrojtése gé mund t’i kené mediat sociale. Me supozim se Qeve-
ria dhe Kuvendi i Republikés sé Maqgedonisé sé Veriut kané vullnet politik pér njé hap té
tillé, institucionet kané mundési unike pér t’i mbrojtur gytetarét nga polarizimi dhe eks-
tremizmi gé do t’i shtyjné ata drejt konfliktit, e me kété edhe drejt jostabilitetit né vend.

Njé shénim anésor, por i réndésishém pér kété analizé, éshté se kur véshtrohen
dezinformatat mé tej né tekst, ato nuk duhet paré nga kéndvéshtrimi ideologjik ma-
jtas-djathtas, por mé tepér pérmes njé prizmi demokratik-jodemokratik. Megjithése
ka studime gé hulumtojné elitat dhe partité politike * gé kané arritur né pérfundimin
se populizmi radikal i djathté éshté shtytési mé i forté i pérhapjes sé dezinformatave?,
megjithaté né kété analizé nuk merret parasysh shqyrtimi ideologjik. Problemi me dez-
informatat, e rrjedhimisht edhe me dezinformatat né mediat sociale, éshté njé problem
né té cilin ka thjesht dy ané: demokraté dhe anti-demokraté. Té parét qé luftojné pér té
ruajtur demokraciné me metoda demokratike, dhe té dytét gé luftojné pér ta shfugizuar
até me metoda jodemokratike. Cdo gjé tjetér éshté njé grep gé largon fokusin nga thelbi.

Vendi i mediave sociale né hartén e dezinformatave dhe
operacioneve pér ndikim pérmes informatave

Vendi i mediave sociale né hartén e dezinformatave mund té pércaktohet né dy
ményra, njéra - nése analizohen shprehité dhe tendencat e konsumimit té tyre nga pér-
doruesit dhe e dyta - nése ato analizohen si burime ose si mundésues i burimeve té
informacionit.

Nése analizojmé shprehité dhe tendencat e konsumimit té tyre nga pérdoruesit,
mediat sociale zéné sérish vendin gendror né hartén e dezinformatave dhe operacione-
ve té ndikimit pérmes informacioneve né Magedoniné e Veriut, pér disa arsye.

Sipas té dhénave té DataReportal® té vitit 2024, né Magedoniné e Veriut ka 1,82 mil-
ioné pérdorues té internetit dhe depértimi i internetit éshté 87,2%. Eshté e réndésishme
té theksohet se kéto jané numra té profileve aktive deri te té cilét arrin pérmbajtja e spon-
sorizuar, e jo té gjitha profilet ekzistuese. Né té njéjtén kohé&, duhet té kemi parasysh se
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https://datareportal.com/reports/digital-2024-north-macedonia

DISTOPIA DIGJITALE DEMOKRATIKE DHE DALJA PREJ SAJ

cdo pérdorues i internetit nuk éshté njé individ i vetém, sepse kemi persona fiziké dhe
juridiké me tepér llogari pérdoruesish. Né vitin 2024, ka mbi 944.600 profile t& mediave
sociale né Maqgedoniné e Veriut, gé éshté e barabarté me rreth gjysmén e popullsisé.

Facebook 944 600 +30 000
Instagram 811 500 +100 000
TikTok 754 000 /

X 133100 -311 000*

Sipas té dhénave té Statista®, Facebook-u éshté pa diskutim platforma mé e vizituar
né Magedoniné e Veriut pér vitin 2023.

Leading social media websites in North Macedonia in 2023, based on share of visits

*
Facebook 96.02%

Instagram I 1.87%

X (Twitter) | 0.92%

pinterest | 0.62%

YouTube | 0.41% a

Reddit |0.08%

Linkedin | 0.05%

Other* | 0.04%

Share of social media website visits

© Statista 2025 N

Uebfaget kryesore té mediave sociale né Magedoniné e Veriut né vitin 2023, bazuar né numrin e
vizitave, burimi: statista.com

Nése té dhénat nga Statista dhe DataReportal tregojné se kemi njé numér té madh
pérdoruesish aktivé né mediat sociale, hulumtimi gé Fondacioni Metamorfozis kreu
né vitin 20228 mbi efektin e dezinformatave dhe ndikimeve té huaja né proceset né
Magedoniné e Veriut, tregon se si qytetarét i pérdorin mediat sociale dhe ¢faré efekti
kané ato né bindjet e tyre.

Edhe pse stacionet televizive kané primatin si kanal pér informim, mediat sociale
- me portalet e internetit gé kané gjithashtu profilet e tyre né mediat sociale, grumbul-
luesit e lajmeve dhe influencuesit, kanalet e té ciléve jané pérséri né mediat sociale - te-
jkalojné shifrat e mediave tradicionale.



https://www.statista.com/statistics/1165984/market-share-of-the-most-popular-social-media-websites-in-north-macedonia/
https://vistinomer.mk/wp-content/uploads/2022/06/efektot-na-dezinformaciite.pdf
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1. Konky uecTo ce MHGOPMUPATE Of CNeJHUMBE KaHalu 3a MHpopMUpatkse?
N=1100
B Cekoj neH B Hekonky natv HeaenHo
B HeKonKy Nath MeceuHo B EqHaW meceyHo
M HWKOT3LU, HE ro KOPUCTAM OBOj MeanymM

OomawHuTte TB-CTaHUUM

CoumjanHute Meguymu (96,
WMHcTarpam, TeuTep...)
JIMYHW KOHTEKTK (POOHMHK,

3.3% 8.6%

npujatenu, Konerun)
WHTEpHET NOpTanM (BRAYUYBajHU U
arperaTopu)
TB cTaHWUMKTE 04 COCeAHUTE 3emMju
(PT Kocoeo, PT CpBuja, PT..

Paguo 105% | 8.3%

MefyHapoaHu TB-kaHanu (CNN,
BBC, Deutsche Welle u gp.)

2. Bo HOMIKaBa Mepa MM BepyBaTe Ha cnefHMBEe Meuymu/nisopu Ha MHhopMHpatse?
Odzosapaam ucnumMaHuyu Kkou Ha M1 cdzosopune dexa ce uH@omupaam HA Hekou od
HasedeHume meduymu
W LenocHo/rnaeHo sepysam HuTy Bepysam HWTY He BepyBam
M BoonwTo/rnasHo He BepyBam He sHam/ OpnBuea na oArosopu

o

TIMUHW KOHTEKTH 67.4% “

Pagmuo 58.6% 15.8% el

F

]

Y

&
IN I
| II

AomalwHuTe TB-CTaHMUM 49.6% 23.3%

TB cTaHuuMTe of cocegHMTe 3emjm 19.7%
MeryHapogHu TB-kaHanm 0% L,

NeyateHn meguymm 40.8% 21.9% 6.0%

®

WHdnyeHcepyn 32.3%

32.6%

MHTepHET NopTanu

I -
e
@
ES

CoumjanHuTe Mmeguymm 20.6% 44.6%

Efekti i dezinformatave dhe ndikimeve té huaja né proceset demokratike né Magedoniné e Veriut,
2022, burim: Fondacioni Metamorfozis

Mé e réndésishmja, kur pyeten se deri né ¢faré mase u besojné kétyre kanaleve
té informacionit, pamja gé shfaget éshté né pérpjesétim té zhdrejté. Me fjalé té tjera,
mediat sociale, portalet e internetit dhe influencuesit nuk gézojné besimin e qytetaréve
dhe, qé né pyetjen e radhés se kush pérhap dezinformata, itregojné edhe ata, sé bashku
me politikanét dhe gazetarét.
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Mpeky KoM o cnegHHBEs YHHHTENW ce WHpaT gelnHdopMalnm Bo 3eMjasa’

[ JuF] W He W He sam/Dgbuna

OpraqH43IgLMsETe

Burimi: Fondacioni Metamorfozis

Ndonése qytetarét kané treguar se nuk u besojné burimeve nga té cilat marrin in-
formacionin e tyre, pyetja tjetér né kété sondazh, né té cilén shtrohen teté narrativa
dezinformuese dhe teori té konspiracionit,” vihet re se fushatat e dezinformimit dhe op-
eracionet pér ndikim pérmes informacionit kané impakt né bindjet e qytetaréve.
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Duhet pasur parasysh se kéto shifra dhe tendenca jané pér popullatén e pérg-
jithshme, ndérsa nése vecohet kategoria e té rinjve - shifrat e mésipérme do té béhen
edhe mé drastike.
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Nése analizohen si burime apo mundésues burimesh, mediat sociale zéné njé vend
gendror né hartén e dezinformatave dhe operacioneve té ndikimit pérmes informatave
né Magedoniné e Veriut. Si¢ konfirmojné shembujt e méposhtém, mungesa e rregul-
limit té rrjeteve sociale, por edhe zbatimi joefektiv i rregullativés ekzistuese, e inkurajon
hapésirén pér shpérndarje té koordinuar té pérmbajtjeve dezinformuese dhe operacio-
net e ndryshme pér ndikim pérmes informacionit, té cilat synojné té manipulojné hapé-
sirén e informacionit, té ndikojné né diskursin publik dhe té shkaktojné polarizimin sa mé
té fugishém, i cili jo rralléheré edhe radikalizohet.

Rasti i Velesit® i vitit 2016, e ka pozicionuar Magedoniné e Veriut né listén e ven-
deve, né té cilat industria e operativéve gé krijojné lajme té rreme dhe dezinformata
pérmes fageve né Facebook éshté e mundésuar, legale dhe kushton liré né suaza
globale. Njé grup adoleshentésh hapén mijéra fage né Facebook, ku mblodhén audiencé
pérmes pérmbajtjeve té ndryshme té pérditshme, deri né fushatat zgjedhore — kur fil-
luan té shpérndanin lajme té rreme dhe dezinformata né ményré té koordinuar dhe té
organizuar, duke sulmuar dhe delegjitimuar kandidaten e atéhershme demokrate pér
presidente té SHBA-s&, Hillary Clinton. Né té njéjtén kohé, rasti i Velesit demonstroi edhe
té ashtuquajturin dimension fiskal té dezinformimit, né té cilin jo ¢doheré prapa krijimit
géndron ndonjé lufté ideologjike ose politike pér ndikim dhe kontroll mbi narrativén, por
monetizimi i njé shérbimi. Mé e réndésishmja, ky rast e demaskoi vendosjen e praktikés
sé pérdorimit té dezinformatave dhe operacioneve té ndikimit pérmes informacionit
pér géllime politike, duke ndikuar né zgjedhjet amerikane. Filmi dokumentar "Agjentét
e kaosit”® do té tregojé mé voné se ndikimi né zgjedhjet e vitit 2016 né SHBA ishte njé
operacion shumé mé i gjeré rus i ndikimit pérmes informatave dhe dezinformatave.

Pérdorimi i mediave sociale si burim i dezinformatave dhe operacioneve té ndikimit
pérmes informacionit né Maqgedoniné e Veriut nuk éshté praktiké e krijuar pér té ndikuar
né procese ekskluzivisht jashté vendit. Referendumi pér ndryshimin e emrit té vendit
dhe procesi i anétarésimit né NATO né vitin 2018 éshté njé periudhé, né té cilén éshté
dokumentuar aksion i koordinuar dhe i organizuar pér ndikim mbi diskursin publik, por
gjithashtu edhe pér sulm té koordinuar ndaj kundérshtaréve politiké pérmes llogarive né
Twitter, si dhe pérmes fageve dhe grupeve té hapura né Facebook.

Eshté dokumentuar rrietil® né Twitter, i cili, sipas pérmbajtjes sé postimeve né pro-
file &shté i sé djathtés radikale dhe lidhet né ményré té pavarur né tweet-et e tij me |éviz-
je siQanon, megjithése edhe sinkronizimi me Rusiné rreth prodhimit té dezinformatave
né mediat sociale ishte i dukshém, si¢ ishin edhe elementét tjeré, pér shembull protestat
kundér referendumit, financimi i té cilave lidhet me biznesmené nga Rusia!2. Nga kjo
fushaté nuk mbetén jashté edhe profilet e té majtés radikale né rrjetet sociale. Brenda
vendit, ata treguan mbéshtetje ose lidhje me té gjitha partité opozitare qé zyrtarisht ose
jozyrtarisht kérkuan bojkotimin e referendumit, duke pérfshiré partit¢ VMRO-DPMNE,
Levica (E Majta), Magedonia e Bashkuar dhe té tjera.



https://www.cambridge.org/core/journals/ps-political-science-and-politics/article/macedonian-fake-news-industry-and-the-2016-us-election/79F67A4F23148D230F120A3BD7E3384F
https://www.indiewire.com/features/general/agents-of-chaos-hbo-drops-trailer-1234582204/
https://www.indiewire.com/features/general/agents-of-chaos-hbo-drops-trailer-1234582204/
https://medium.com/dfrlab/electionwatch-boycott-campaign-in-macedonia-features-familiar-characters-ef0f1aab52b6
https://vistinomer.mk/ruskata-propaganda-so-dezinformacii-vo-makedonija-pred-referendumot-vo-2018/
https://360stepeni.mk/istrazhuvane-kako-rusija-go-podrivashe-referendumot-za-imeto-vo-severna-makedonija/
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Accounts that retweeted, mentioned and quoted #50JKOTHPA on Twitter. The accounts mentioned pushed the
campaign the most and had a large network of supporters who retweeted the hashtag. (Source: Graphistry /

Data: Dropbosx.com)
Burimi: medium.com, DFRLab, shtator 2018

Komentet joautentike té koordinuara gé sulmojné politikat institucionale jané do-
kumentuar edhe né vitin 201913, me pérmbajtje gé shkakton tensione ndéretnike dhe
polarizim né vija etnike. Operacionet e ndikimit pérmes informacionit u dokumentuan
edhe né vitin 2021 gjaté organizimit té Regjistrimit té popullsisé*. Né vitin 20243, u har-
tua garté edhe rruga qé shpie nga deklaratat politike té politikanéve né pushtet, pérmes
mediave, deri te publikimet e koordinuara té dezinformatave né grupe dhe fage publike
té Facebook-ut. Profilet dhe faget né Facebook, té cilat shpérndajné né ményré té koor-
dinuar pérmbajtje té njéjté, pérdorin kryesisht manipulime me informata.

Ajo gé éshté e pérbashkét né té gjitha kéto raste té mésipérme éshté se, pa pér-
jashtim, té gjithé promovojné njé narrativé antiperéndimore me gjuhé intensive té
polarizimit dhe ekstremizimit té audiencés sé tyre. Ideologjikisht majtas apo djathtas,
grupet jané té bashkuara né radikalizmin e tyre, i cili, me kéto operacione pér ndikim
pérmes informacionit, synon té minojé besimin dhe té delegjitimojé rendin demokratik
dhe Peréndimin?®®.

Cfaré do té thoté hegja e kontrolluesve té fakteve dhe moderimit té
pérmbajtjes né Facebook dhe si do té ndikojé né grupet vulnerabél?

Kur béhet fjalé pér TikTok dhe X (Twitter), nuk ka shumé vend pér analizé té mod-
erimit té pérmbajtjes, e as pér pérhapjen e dezinformatave. Telegrami éshté njé histori
e padiskutueshme né vetvete, jo vetém né shpérndarjen e dezinformatave, por edhe né
krijimin e komuniteteve gé i pérhapin ato, si dhe pozicionimin si njé lloj “ure” me rrjetet
e tjera sociale.’”.

Sipas fages zyrtare té TikTok!, moderimi i pérmbajtjes béhet fillimisht pérmes njé
sistemi té automatizuar té Al gé ménjanon automatikisht pérmbajtjen e dhunshme, ose
pérmes raportimit nga ndonjé pérdorues - né kété rast njé moderator e shqyrton dhe
heq pérmbajtjen, megjithése kéta té fundit do té pérjetojné pushime masive nga puna®?
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né vitin 2024, me pretekstin se 80% e pérmbajtjes éshté vecmé e detektuar nga Al. Efi-
kasiteti i moderimit té pérmbajtjes mund té vlerésohet népérmjet ekzistimit té grupeve
neo-naziste né TikTok?, pérmbajtja e té ciléve éshté amplifikuar algoritmikisht, edhe pse
mes tjerash shpérndan edhe dhuné té hapur té raportuar nga pérdorues té tjeré.

Facebook, ose Meta, ishte njé bastion i mediave sociale, moderimi i pérmbajtjes sé
té cilit dhe bashképunimi me shérbimet e verifikimit té fakteve siguronte njéfaré mbro-
jtieje pér pérdoruesit nga dezinformatat, gjuha e urrejtjes, shénjestrimi dhe ngacmimi
mbi ¢farédo lloj baze, pérmbajtjet e dhunshme ose pérmbajtjet qé promovojné ekstrem-
izmin dhe radikalizmin, si dhe pérmbajtjet gé inkurajojné vetéléndimin dhe vetévrasjen.

Né lidhje me kété analizé, Meta kishte edhe mekanizma me té cilét mund té zbulon-
te sjellje joautentike, pra profile té rreme dhe veprime té koordinuara gé ndikojné né di-
skursin publik. Né rastet e identifikuara (gé sigurisht nuk ishin mbuluar 100%), Meta ve-
pronte relativisht shpejt duke ulur dukshmériné ose pérmes shénjimeve paralajméruese
rreth pérmbajtjes, gjegjésisht pérmes ménjanimit té pérmbajtjes sé démshme.

Né videon e Zuckerberg?, né té cilén paralajmérohen ndryshimet e reja qé nénkup-
tojné heqje té shérbimeve té verifikimit té fakteve dhe kufizimeve té pérmbajtjes, ndér-
sa do té lejohet mé shumé pérmbaijtje politike né shikimet e pérdoruesve, ai veté pranon
se kjo do té rrisé informacionin e rremé dhe pérmbajtjen manipuluese.

Kjo do té thoté gjithashtu se Meta nuk do té mbajé mé pérgjegjési ligjore pér pérm-
bajtje té caktuara, té cilat ndér vite kané kontribuar né humbjen e proceseve gjygésore
miliona-dollaréshe pér shkak té€ mospérmbushjes sé detyrimeve pér moderimin dhe
shfagjen e pérmbajtjeve té€ démshme qé kané shkaktuar pasoja reale pér pérdoruesit,
si¢ jané pér shembull padité pér shkaktimin e varésisé tek adoleshentét?2.

Zuckerberg i paralajméron té gjitha kéto me pretekstin se késhtu po rikthen liriné
e shprehjes. Por, liria e shprehjes, si e drejté e njeriut, nuk éshté e pakufizuar. Sipas
Paktit ndérkombétar pér té drejtat civile dhe politike?®, ¢dokush ka té drejtén e lirisé sé
shprehjes, duke pérfshiré kérkimin, marrjen dhe dhénien e informacionit dhe ideve, por
kjo e drejté mund té kufizohet nése éshté e nevojshme pér té mbrojtur té drejtat e té
tjeréve. Kufizime té tilla ekzistojné gjithashtu kur té shprehurit pérmban avokim té urre-
jtjes nacionale, racore ose fetare gé nxit diskriminim, armigési ose dhuné.

Pérveg Kushtetutés, rregullativa ligjore né Magedoniné e Veriut njeh disa ligje gqé
parashikojné kufizime:

e Kodi Penal* — edhe até népérmjet nenit 319, i cili sanksionon veprimet gé nxisin
urrejtje, pércarje dhe jotolerancé nacionale, racore ose fetare; Neni 394-d, i
cili parashikon dénime pér ata gé shpérndajné materiale pérmes sistemeve
kompjuterike gé nxisin urrejtje ose diskriminim né bazé té racés, etnisé, fesé
etj.; Neni 417, i cili sanksionon pérhapjen e ideve pér epérsiné e njé race mbi njé
tjetér ose nxitjen e urrejtjes dhe diskriminimit racor; Neni 144-a, i cili pércakton
veprén e “pérndjekjes” dhe parashikon sanksione pér t&; Neni 190-a, i cili
pércakton krimin e “Ngacmimit seksual” dhe parashikon sanksione pér té (dy té
fundit pérfshijné edhe veprimet me mjete elektronike té komunikimit).

o Ligji pér pérgjegjésiné gytetare pér fyerje dhe shpifje, i cili rregullon
pérgjegjésiné civile pér démin e shkaktuar ndaj nderit dhe reputacionit té njé
personi fizik ose juridik me fyerje ose shpifje.

e Ligji pér parandalimin dhe mbrojtjen nga diskriminimi® i cili rregullon
parandalimi dhe ndalimi i diskriminimit, format dhe llojet e diskriminimit dhe
procedurat pér mbrojtjen nga diskriminimi.
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e Ligji pér mbrojtjen e té dhénave personale? - Ky ligj rregullon mbrojtjen e té
dhénave personale dhe té drejtén e privatésisé né lidhje me pérpunimin e té
dhénave personale.

Ka ligje té tjera gé pak a shumé e kufizojné liriné absolute té shprehjes, por edhe me
ato té pérmendurat mé sipér, éshté e qarté se né Republikén e Magedonisé sé Veriut,
ligierisht mund té mbahet pérgjegjési nése té shprehurit cenon njé té drejté tjetér té
njeriut ose shkakton vepér tjetér penale té parashikuar me ligj.

Moderimi i méparshém i pérmbajtjes né median sociale mé té pérdorur né
Magedoniné e Veriut - Facebook, mundésonte njéfaré mbrojtjeje®® té grupeve vulnera-
bél, té drejtat e té ciléve mbrohen nga ligjet e sipérpérmendura. Kéto grupe pérfshijné
té miturit gé jané té ekspozuar ndaj mediave sociale, adoleshentét - te té cilét mediat
sociale krijojné vartési® ose i ekspozojné ndaj pérmbajtjeve té dhunshme gé nxisin agre-
sionin, viktimat e trafikimit me njeréz, komunitetet e margjinalizuara, njerézit e rrezikuar
nga vetévrasjet ose vetéléndimi, e shumé té tjeré.

Kjo mbrojtje nénkuptonte njé pérgjigje té shpejté nga platforma ndaj shénjestrimit
ose ¢do forme té onlajn ngacmimeve, kércénimeve dhe veprimeve té ngjashme. Njé-
kohésisht, verifikimi i vazhdueshém i fakteve té pérmbajtjeve dhe shénjimi jepte pasqyré
se cilat burime né ményré té vazhdueshme dhe té géllimshme krijojné pérmbajtje jole-
gale ose pérmbajtje gé shkelin té drejtat e njeriut té grupeve té caktuara. Pa njé reagim
té tillé té shpejté, ¢do viktimé té cilés i jané shkelur té drejtat nga pérmbajtjet e postuara
né rrjetet sociale, do té detyrohet té kérkojé drejtési pérmes autoriteteve gjyqésore né
vend. Dhe, kjo do té thoté se njé numér i madh njerézish nuk do té kené fare mundé-
si ta kérkojné, pér shkak té& mosnjohjes sé sistemit juridik, mungesés sé burimeve té
mjaftueshme financiare apo kushteve pér zhvillimin e njé procedure etj. Kjo do té thoté
se ata do té ekspozohen ¢do dité ndaj diskriminimit, racizmit, ksenofobisé, homofobisg,
mizogjinis€, pa mundésiné e mbrojtjes sé shpejté sistematike.

Duhet pasur parasysh se né Magedoniné e Veriut, aktgjykimi i paré pér gjuhén e ur-
rejties kundér personave LGBTI*® né mediat sociale u dha vitin e kaluar (2024) pas njé viti
té téré népér labirintet e sistemit gjygésor. Pér disa viktima nuk pati drejtési, ose kishte
drejtési té pjesshme, si¢ ishte né rastin “Dhoma publike”®?, ku drejtési fituan vetém va-
jzat e mitura né bazé té veprés penale té prodhimit dhe shpérndarjes sé pornografisé
me persona té mitur, ndérsa viktimat tjera, né mungesé té zgjidhjes ligjore né até kohé,
mbetén pa mekanizém pér fituar drejtési.

Nga ana tjetér, heqja e moderimit do té inkurajojé ekstremizmin politik, shénjestrim-
in politik, dezinformatat dhe operacionet e ndikimit pérmes informacionit, si dhe ampli-
fikimin dhe radikalizimin e polarizimit.

Dhe, kétu hyjmé né njé dimension tjetér - siguriné. Mediat sociale dhe mungesa e
rregullimit té tyre ndikon ndjeshém né siguriné né vend. Ato jo vetém qé nxisin tensionet
dhe radikalizojné polarizimin gé mund té ¢ojé né konflikte té brendshme dhe destabi-
lizime t&é mundshme, por gjithashtu mund té ndikojné né marrédhéniet ndérfginjésore
dhe té nxisin konfliktet e jashtme né rajon. Mungesa e kontrollit ose sé paku e trans-
parencés mbi monetizimin e operacioneve té ndikimit pérmes informacionit, pérmes
infrastrukturés njerézore, apo pérmes pérmbajtjeve té sponsorizuara, e bén shtetin té
prekshém ndaj ndikimeve té huaja, té cilat mund té vijné nga té gjitha llojet e aktoréve
shtetéroré dhe jo-shtetéroré, me njé agjendé té paqarté ose njé agjendé gé éshté né
kundérshtim me interesat shtetérore.
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Vlen té pérmenden Késhilli pér Koordinim té Komunitetit té Sigurisé dhe Zbulim-
it3?, Komiteti Nacional pér Parandalimin e Ekstremizmit t& Dhunshém dhe Lufté Kundér
Terrorizmit®, i cili punon pérmes strategjive té veta nacionale, si dhe mekanizmat pér
parandalimin e radikalizimit onlajn®, detyra e té ciléve éshté té sigurojné qé liria e
shprehjes (bile edhe né mediat sociale) t& mos pérfshijé promovimin e terrorizmit, eks-
tremizmit té dhunshém, apo radikalizmit (fetar ose té ¢farédo lloji tjetér).

Né njé kontekst pak mé té gjeré, por ende né rrafshin e sigurisé, mungesa e mod-
erimit té pérmbajtjes nga mediat sociale né njérén ané, si dhe mungesa e rregullimit té
tyre nga shteti nga ana tjetér, ka njé ndikim serioz mbi demokraciné dhe ciklet zgjedhore
né vend. Kushtet, né té cilat nuk ka mekanizma mbrojtés pér dezinformatat, falsifikimet
e thella (deep-fake), manipulimet me pérmbajtjet dhe veprimet joautentike, jané kushte
né té cilat lulézojné operacionet e ndikimit pérmes informacionit. E operacione té tilla
kané ndikim né tre segmente té rendit demokratik:

e Pérshkak té kakofonisé sé komunikimit né eter, né té cilén éshté e véshtiré té
pércaktohet njé burim i besueshém informacioni té cilit do t’i besojné qytetarét,
ata sillen né situaté té zgjedhin gé té mos informohen pér procese apo politika
té caktuara, e gytetarét e painformuar marrin vendime té painformuara;

e Fushatat e dezinformimit gé synojné minimin e besimit te demokracia si sistem,
institucionet apo kandidatét politiké, i dekurajojné gytetarét té marrin pjesé
né zgjedhje, e kur e béjné kété - e béjné té véshtiré pér qytetarét qasjen né
informacion pér programet politike pér té cilat duhet té votojné. Kjo mé pas
krijon pasivizimin e qytetaréve té papércaktuar dhe mospjesémarrjen e tyre né
proceset demokratike;

e Népérmjet gjithépranisé sé vazhdueshme té operacioneve té ndikimit pérmes
informatave dhe fushatave dezinformuese, qytetarét mashtrohen ekziston
rreziku gé té marrin vendime bazuar né informacione té pasakta dhe té
paverifikuara, gjé qé ka réndési thelbésore pér pjesémarrjen e tyre né procese si
zgjedhjet, regjistrimet e popullsisé dhe referendumet.

Hegja e moderimit té pérmbajtjes dhe verifikimit té fakteve nga Meta ka pa-
sur gjithashtu njé ndikim té madh né shéndetin mendor té pérdoruesve té Facebook
dhe Instagram. Duke filluar nga niveli i vartésisé® qé paragitet te té gjithé pérdoruesit
népérmjet funksioneve qé mundésojné rikthimin e vazhdueshém dhe té pafund né
rrjetet sociale gjaté gjithé dités, qé né vetvete duhet té trajtohet si ¢do vartési tjetér.
Pér mé tepér, sipas njé analize té publikuar nga Nezavisen Vesnik® e cila mbéshtetet né
burime té shumta, duke pérfshiré hulumtimin e brendshém té Facebook nga viti 2020,
tregon se Instagram pérkegéson imazhin e trupit té ¢do vajzé té treté adoleshente qé
pérdor aplikacionin. | njéjti hulumtim sugjeron se krahasimet e inkurajuara nga Insta-
gram mund té ¢ojné né rritje té ankthit dhe depresionit tek pérdoruesit e rinj, madje
edhe né mendime vetévrasése. Ekspozimi i té rinjve, veganérisht djemve, ndaj pérmbaijt-
jeve té dhunshme shpie né desensibilizim ndaj dhunés né jetén reale®, e inkurajon sjell-
jen agresive®® dhe i ekspozon ata ndaj ndikimeve toksike né té ashtuquajturén “manos-
feré“3. Té rikujtojmé, né vendin toné ka njé séré shembujsh ku fémijé té mitur, pér shkak
té ekspozimit ndaj rrjeteve sociale, i kané shkaktuar vetes Iéndim,e madje edhe vdekje
té papritur, sic ndodhi me vajzén 14-vjecare né llinden, e cila humbi jetén nga goditja
elektrike®, si pasojé e njé sfide né TikTok.
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Sé fundi, njé dimension tjetér éshté ai ekonomik dhe mungesa e mbrojtjes nga
mashtrimet onlajn pérmes lojérave shpérblyese té rreme né mediat sociale®, e cila ka
pasur njé rritje té madhe né Magedoniné e Veriut né vitin e kaluar (2024), ku njé numéri
madh qytetarésh u mashtruan pér té marré pjesé né lojéra shpérblyese pérmes profileve
false té& kompanive ose pérmes reklamave té sponsorizuara nga kompani joekzistente qé
mundésojné fitime té shpejta.

Té gjitha kéto dimensione i véné qytetarét para njé ekspozimi gé kérkon arsimim
té larté mediatike, financiar ose digjital pér tyu mbrojtur, ndérsa institucionet mund té
veprojné vetém pasi té keté ndodhur démi. Prandaj, té gjitha kéto dimensione duhet té
pérfshihen né zhvillimin e zgjidhjeve pér rregullativa, té cilat do té kené né radhé té paré
njé rol parandalues, e mé pas edhe njé rol reaktiv.

Ku éshté rrugédalja nga kjo distopi demokratike digjitale?

Para se té thellohemi né ndonjé zgjidhje apo rekomandim pér rregullativé apo
masa, éshté e réndésishme té merret parasysh se nuk ka asnjé shtet demokratik né boté
gé e ka zgjidhur me sukses dhe plotésisht kété problem. Vende té ndryshme po zbatojné
me mé pak apo mé shumé sukses zgjidhje qé kané njéfaré efekti, por kjo kushtézohet
nga faktoré qé nuk ndryshojné né afat té shkurtér. Faktorét gé ndikojné né pérballimin
varen gjithashtu nga ambienti, historia dhe kultura politike e rajonit, gé do té thoté se
zgjidhjet gé funksionojné né njé vend ka shumé pak gjasa té funksionojné pér njé vend
tjetér, nése nuk kané ngjashméri né kontekstin e pércaktuar historik apo politik.

Si shembull, suksesi dhe rezistenca e shteteve té Baltikut*? lidhet me nivelin e larté
té besimit tek institucionet dhe mediat, si dhe me inkuadrimin e arsimimit mediatik né
sistemin arsimor dekada mé paré. Né té njéjtén kohé, ndryshe nga, pér shembull, vendet
e Ballkanit, ku kundérthéniet*? jané njé tipar kulturor, né vendet baltike ka harmoni kom-
bétare sa i pérket politikés sé jashtme dhe té sigurisg, e cila lidhet kryesisht me historiné
e trazuar té vendeve dhe me mésimet e nxjerra prej saj*.

Pér shembull, Shaipéria, pas njé incidenti né té cilin humbi jetén njé adoleshent i
ri, e ndaloi TikTok-un“® pér njé vit, pasi vértetoi se ekspozimi i té miturve ndaj pérmba-
jtjeve té dhunshme té pamoderuara inkurajonte dhunén dhe bullizmin. Vende té tjera
po kufizojné plotésisht gasjen né telefonat e mengur né shkolla, si Kalifornia“®, Brazili*”
dhe Teksasi*®, ndérsa Australia ka miratuar njé ndalim* gé do té hyjé né fuqi si ligj né
néntor 2025, duke kufizuar gasjen né mediat sociale pér té miturit nén 16 vjeg, ndérsa
duke ndjekur té njéjtin shembull, debati publik vecmé éshté hapur edhe né Mbretériné
e Bashkuar®,

Pavel Durov, themeluesi i Telegram, u arrestua®! né Francé, me akuzé se rrjeti
mundéson shpérndarjen e pérmbajtjes sé abuzimit seksual té fémijéve dhe mbéshtet
aktivitete kriminale. Ky akt e detyroi Durovin té “shkelte” rregullat e privatésisé sé rrjetit
dhe t’u siguronte autoriteteve té dhéna gé do t’i ndihmonin ata té ndjekin penalisht
krimet e pérmendura, ndérsa mé tej ai njoftoi se rrjeti do té fillojé edhe mekanizmat
e tij pér té “gjuajtur” krimin.>* Ky hap i Durov motivoi pérdoruesit radikalé té krahut té
djathté té braktisin Telegram-in.=

Njé rast i veganté éshté Rumania, ku shérbimet e sigurisé, né mes té zgjedhjeve,
paragitén prova se TikTok** po pérdorej pér té ndérhyré né zgjedhje dhe ato u anuluan
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me vendim té Gjykatés Kushtetuese, ndérsa sipas indikacioneve, Rusia dyshohet se gén-
dron pas kétij operacioni, megjithése ende pritet konfirmimi zyrtar pér kété. Menjéheré
pas kétij vendimi, autoritetet tatimore njoftuan njé hetim pér té ardhurat® e ndikuesve
té TikTok gé morén pjesé né fushaté, gjé qé i motivoi kéta influencues té largohesh-
in nga vendi. Ky rezultat ishte arsye qé Komisioni Evropian té hapte proceduré zyrtare
kundér TikTok pér ndikim né integritetin e zgjedhjeve.*® Moldavia arriti ta bindé Meta-n
té “shuajé” profilet e rreme,*” si dhe faget e grupet e rreme pér té cilat éshté vértetuar se
jané operacion i koordinuar me lidhje ruse pér ndikim né referendumin pér anétarésim
né BE dhe e shkelin politikén pér veprime té koordinuara joautentike, e gjithashtu bllokoi
dhjetéra kanale né Telegram gé ofronin para pér té votuar “Jo” né referendum.

Né bazé té kétyre shembujve nga vende té tjera, ku legjislacioni dhe funksionimi
ligjor i shtetit kané dhéné rezultate konkrete né ballafagimin me efektet negative té dez-
informatave dhe operacioneve té ndikimit pérmes informacionit né mediat sociale apo
parandalimin e tyre, mund té konstatohet se njé nga segmentet qé duhet t’i zbatojé
Magedonia e Veriut éshté pikérisht ai legjislativ.

Si¢ theksohet né kété tekst, Magedonia e Veriut vegmé ka ligje gé mund té sanksion-
ojné gjuhén qé shkel njé té drejté tjetér té njeriut, por nuk ka mekanizma pér zbatimin
e tyre efektiv dhe nuk ka zgjidhje ligjore qé hyjné né rrénjét e problemit me dezinfor-
matat. Ndérsa, zgjidhjet qé ekzistojné nuk kané rol parandalues dhe proaktiv. Edhe pse
Strategjia kombétare e sigurisé>¢i njeh dhe i trajton dezinformatat si njé problem sigurie,
ky dokument nuk ka ende njé plan veprimi té geverisé pér zbatim, i cili do té trajtonte in-
dividualisht shkaget e ndikimit té dezinformatave dhe operacioneve té ndikimit pérmes
informatave, si¢ jané pér shembull veprimet e koordinuara dhe joautentike né mediat
sociale ose operacionet e ndikimit pérmes informacionit té kryera népérmijet tyre.

Duhet té kujtohet se Magedonia e Veriut, si anétare e NATO-s, ka detyrimin té zba-
tojé vendimet e Deklaratés sé Samitit té Uashingtonit (pika 14)* né drejtim té ndértimit
té kapaciteteve individuale pér t'u ballafaquar me operacionet e dezinformatave, por
edhe njé detyrim ndaj nenit 3 té Marréveshjes Veri-atlantike®, e cila e detyron shtetin
gé individualisht dhe kolektivisht té forcojé géndrueshmériné e tij dhe né kété ményré
géndrueshmériné e té gjithéve né Aleancé.

Dhe, ky éshté vetém njé segment ku Qeveria mund té ndérmarré hapa té drejt-
pérdrejté pér adresimin e problemit, pra njé segment gé mund té mbulohet me rreg-
ullativén e ardhshme pér rrjetet sociale né vend. Natyrisht, njé rregullativé e tillé né té
ardhmen duhet té pérafrohet me Aktin e Shérbimeve digjitale té Bashkimit Evropian,®
pérafrim i cili vecmé éshté propozuar si nismé nga Fondacioni Metamorfozis dhe éshté
pranuar nga Qeveria®. Magedonia e Veriut, si vend me negociata té nisura (dhe té nge-
cura) pér anétarésim né Bashkimin Evropian, ka pér obligim té harmonizojé legjislacionin
e saj me até té BE-s&, né ményré qé negociatat dhe veté anétarésimi té ecin mé shpejt
dhe pa pengesa.

Mé e réndésishmja - ky proces duhet té organizohet gé né fillim né njé ményré
gjithépérfshirése, pérmes njé "Qasjeje té gjithé shoqgérisé“®® (Whole of society ap-
proach) pér té siguruar pérfshirjen e té gjitha rrafsheve té shoqérisé (mediatike, akade-
mike, qytetare, institucionale) dhe té sigurohen mekanizma mbrojtés kundér abuzimit
nga autoritetet.

Qasja mbaréshogérore ndaj problemit té trajtimit té dezinformatave dhe opera-
cioneve té ndikimit pérmes informacionit né mediat sociale pérfshin edhe aktoré té tjeré
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né shoqeéri. Disa prej tyre mbulohen pérmes rekomandimeve té Fondacionit Metamor-
fozis pér Efektin e dezinformatave dhe ndikimeve té huaja né proceset demokratike né
Magedoniné e Veriut®, ku thuhet:

o Eshté e nevojshme ngritja e nivelit té integritetit t& medias pérmes rritjes sé
respektimit té standardeve profesionale dhe etike né gazetari, si dhe rritjes sé
aplikimit dhe dukshmérisé sé mekanizmave té vetérregullimit. Mediat duhet
té inkuadrojné mekanizma té brendshém pér té rritur rezistencén e tyre ndaj
dezinformatave pérmes kygjes sé procedurave pér verifikim té fakteve, ndérsa
né nivel té politikave editoriale té kené prioritet raportimin proaktiv mbi
rrjedhat e dezinformatave, sé bashku me promovimin e arsimimit mediatik dhe
digjital.

e Mediat duhet té angazhohen pér transmetimin e pérmbajtjeve té verifikuara
nga shérbimet e verifikimit té fakteve apo media té tjera, si dhe nga organizatat
e shoqérisé civile qé ekspozojné rregullisht dezinformatat dhe narrativat
dezinformuese né kuadér té punés sé tyre.

o Eshté e nevojshme té ngrihet niveli i debatit publik mbi kontekstin gjeopolitik,
rrjedhén e dezinformatave, burimet e tyre dhe interesave gé promovojné ato,
vecanérisht tendencat antidemokratike gé lidhen me ndikimin e regjimeve té
huaja autoritare. Institucionet shtetérore, komuniteti akademik apo shkencoro-
arsimor, mediat dhe shoqgéria civile kané pér detyré qé té informojné né ményré
proaktive qytetarét pér kéto gjendje, pérmes narrativave pozitive té bazuara
né fakte, pérmes pérmbajtjeve informative dhe edukative, debateve publike té
bazuara né hulumtime gazetareske dhe analiza té ekspertéve.

e Krijuesit e opinionit publik duhet té kené parasysh se mungesa e informimit
dhe debatit pérmbajtjesor publik shpie né boshllége informacioni, té cilat
ofrojné hapésiré pér veprim té ndikimeve té jashtme malinje mbi perceptimet e
gytetaréve, me synim pér té minuar demokraciné. Prandaj éshté e réndésishme
gé njohja dhe shqyrtimi kritik i narrativave dezinformuese té béhen pjesé
integrale e té gjitha formave té komunikimit publik dhe krijimit té pérmbajtjeve.

Kétyre rekomandimeve mund t’u shtohet se éshté i nevojshém njé angazhim mé
thelbésor nga komuniteti profesional, veganérisht nga organizatat si SHGM dhe KEMM,
né vecimin e mediave profesionale dhe profilizimin e tyre né mediat sociale si burim i be-
sueshém i informatave. Sidomos nése ky proces vjen jo vetém nga formimi i regjistrave,
por edhe nga inicimi i mekanizmave té brendshém né media pér ballafagim me dezinfor-
matat dhe operacionet e ndikimit pérmes informacionit.

Njé angazhim mé thelbésor duhet té ndérmerret edhe nga ASHMAA si njé rregulla-
tor gé mund té udhéheqé ndryshimet ligjore dhe proceset gé lidhen me rregullimin, por
edhe té udhéheqé fushata publike pér té rritur ndérgjegjésimin né lidhje me operacionet
e ndikimit pérmes informacionit.

(Autorja éshté konsulente pér komunikime strategjike me fokus né
ballafagimin me dezinformatat)
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39 Artikulli The Times: “Djemté bien pre e ndikimit
toksik t& manosferés”, né dispozicion né: ‘Boys
falling prey to toxic influence of manosphere’, The
Times, 06 tetor 2024

40 Botuar né Fokus, né dispozicion né: https://
fokus.mk/devojcheto-shto-pochina-vo-ilinden-

47 Artikull i Associated Press: “Ligji i ri i Brazilit
kufizon pérdorimin e telefonave té mencgur né
shkollat fillore dhe t& mesme”, né dispozicion né:
https://apnews.com/article/smartphones-brazil-
restrictions-children-bab6fdOac6a277441bbaab
235f9bbad2, MAURICIO SAVARESE dhe DIARLEI

se-kachilo-na-vagonot-da-snima-tik-tok-video/
Fokus, 26 shkurt 2023

41 Artikull i Vértetmatésit: “Si funksionojné
mashtrimet e blerjeve né internet: Ata ju shesin
produktin e gabuar, mé pas ju bllokojné”, né
dispozicion né: Kako ¢yHKUMOHWPaaT oHAajH

RODRIGUES, 14 janar 2025

48 Publikim i Texas Monthly: “Néntémbédhjeté
shtete kané miratuar ligje né lidhje me celularét
né shkolla. A éshté Teksas i radhés?”, né
dispozicion né:19 States Have Passed Laws
Regarding Cellphones in Schools. Is Texas Next?,

WONWHI_13mamuTe: Bu npoaasaaT norpeuueH
npovssog, a notoa Be 6aokupaat — Truthmeter,
Vértetmatés, 29 prill 2024

42 Publikimi i Qendrés Ndérkombétare pér
Mbrojtjen dhe Siguriné — Estoni, “Qéndrueshméria
kundér dezinformatave: Njé ményré e re baltike
pér t’u ndjekur?”, né dispozicion né: Resilience
Against Disinformation: A New Baltic Way to
Follow? - ICDS Dmitri Teperik, Solvita Denisa-
Liepniece, Dalia Bankauskaité, Kaarel Kullamaa,
20 tetor 2022

43 Studimi i Parlamentit Evropian: Harta e
lajmeve té rreme dhe dezinformatave né Ballkanin
Peréndimor dhe identifikimi i ményrave pér t'i
luftuar ato né ményré efektive”, né dispozicion
né: Mapping Fake News and Disinformation in
the Western Balkans and ldentifying Ways to
Effectively Counter Them | Think Tank | European
Parliament, Samuel GREENE, Gregory ASMOLOV,
Adam FAGAN, Ofer FRIDMAN, Borjan GJUZELOV,
23 shkurt 2021

44 Analiza nga Qendra e Angazhimit Baltik pér
Luftimin e Crregullimeve té Informacionit (BECID):
“Historité e trazuara i kané béré Baltét mé elastiké
ndaj propagandés, por ne nuk jemi magjikisht
imun ndaj dezinformatave”, né dispozicion né:
Turbulent histories have made the Balts more
resilient to propaganda but we are not magically
immune to disinformation Maria Murumaa-
Mengel, 22 shkurt 2023

45 Artikull i Associated Press: “Shqipéria do té
mbyllé TikTok pér njé vit duke e fajésuar até pér
nxitjen e dhunés mes fémijéve”, né dispozicion
né: Albania to close TikTok for a year | AP News,
LLAZAR SEMINI, 21 dhjetor 2024

46 Njoftim né fagen zyrtare té Guvernatorit
té Kalifornisé Gavin Newsom, né dispozicion
né: Governor Newsom signs legislation to limit
the use of smartphones during school hours |
Governor of California, 23 shtator 2024

Texas Monthly, shkurt 2025

49 Artikull i France24: “Australia kalon ndalimin
e paré né boté té mediave sociale pér moshat
nén 16 vjeg”, né dispozicion né: Australia passes
worlds first social media ban for under-16s NEWS
WIRES, 28 néntor 2024

50 Artikull i Wired.com: “MB konsideron ndalime
té reja té telefonave té mengur pér fémijé”, né
dispozicion né: UK Considers New Smartphone
Bans for Children | WIRED, Matt Reynolds 22
tetor 2024

51 Artikull i Radio Evropa e Liré/Radio Liberty:
“Pavel Durov, themeluesi i Telegram, i arrestuar
né Francé, thoné zyrtarét”, né dispozicion né:
MNasen [lypos, ocHOBa4oT Ha Tenerpam e yanceH
Bo ®paHumja, Benat obuumnjanHu nuua, Pagmo
CnobogHa EBpona, 25 gusht 2024

52 Artikulli The Guardian: “Pavel Durov i Telegramit
njofton njé goditje té re ndaj pérmbajtjeve jolegale
pas arrestimit”, né dispozicion né: Telegram’s
Pavel Durov announces new crackdown on illegal
content after arrest | Telegram | The Guardian
The Gurdian, 24 shtator 2024

53 Artikulli i Guardian: “Ekstremistét e té djathtés
sé skajshme ikin nga Telegram né SimpleX pér
shkak té vegorive té privatésisé”, né dispozicion
né: Far-right extremists flee from Telegram to
SimpleX over privacy features | Technolo The
Guardian, Ben Makuch, 4 tetor 2024

54 Hulumtimi i IFES: “Anulimi i zgjedhjeve né
Rumani 2024: Adresimi i kércénimeve té reja
ndaj integritetit zgjedhor”, né dispozicion né: The
Romanian 2024 Election Annulment: Addressing
Emerging Threats to Electoral Integrity | IFES - The
International Foundation for Electoral Systems,
Richard Nash, 20 dhjetor 2024

55 Artikull i Politico: “Ndikuesit e TikTok ikin nga
Rumania mes hetimeve tatimore pér rolin e tyre
né zgjedhje”, né dispozicion né: TikTok influencers
flee Romania amid tax probe into their election
role — POLITICO Andrei Popoviciu, 13 dhjetor 2024
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56 Njoftim né fagen zyrtare té Komisionit
Evropian, né dispozicion né: Commission opens
formal proceedings against TikTok under DSA og,

DISTOPIA DIGJITALE DEMOKRATIKE DHE DALJA PREJ SAJ

62 Kumtesé e Fondacionit Metamorfosis,
né dispozicion né: NISMA E FONDACIONIT
METAMORPHOSIS PER HARMONIZIM

17 dhjetor 2024

57 Artikull i TVP: “Meta heq profilet e rreme
né Moldavi para zgjedhjeve presidenciale”, né
dispozicion né: Meta takes down fake profiles in
Moldova prior to presidential election,12 tetor
2024

58 Njoftimi zyrtar né ueb fagen e Qeverisé
sé Republikés sé Magedonisé sé Veriut, né
dispozicion né: https://vlada.mk/sites/default/
files/dokumenti/strategii/nacionalna_strategija

za_bezbednost_na_republika_severna

makedonija_1.docx_2.pdf, maj 2024

59 Komunikaté zyrtare e NATO-s, né dispozicion:
NATO - Official text: Washington Summit
Declaration issued by NATO Heads of State and
Government (2024), 10-Jul.-2024, 10 gershor
2024

60 Fagja zyrtare e NATO-s: Appendix2.pdf

61 Studim nga Partnerét pér Ndryshime
Demokratike Serbi: “Drejt njé zbatimi té
realizueshém té Aktit té Shérbimeve Digjitale né
Ballkanin Peréndimor”, né dispozicion né: dsa-wb-
new-1.pdf Danche Danilovska-Bajdevska, Emily
Wright, Maida Culahovic, Megi Regi, Milica Tosic,
Snezana Nikcevic and Teuta Sahatqija, Partners for
Democratic Change Serbia, gershor 2024

LEGJISLACIONIN _ME LIGJIN PER SHERBIME
DIGJITALE TE PERFSHIRE NE PROGRAMIN E PUNES
SE QEVERISE PER VITIN 2025 - Metamorphosis, 12
shkurt 2025

63 Publikimi: “Raporti i Kombeve té Bashkuara
pér zhvillimin botéror té ujit 2023” né dispozicion
né: Governance: A ‘whole-of-society’” approach
United Nations iLibrary, Organizata e Kombeve té
Bashkuara pér Arsim, Shkencé dhe Kulturé, Mars
2023

64 Hulumtimi: Efekti i dezinformatave dhe
ndikimeve té huaja né proceset demokratike né
Magedoniné e Veriut né vitin 2023, né dispozicion
né: efektot-na-dezinformaciite-mk-10-1.pdf
Fondacioni Metamorfozis, 2023
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BALLAFAQIMI ME DEZINFORMATAT NE RRJETET SOCIALE

BALLAFAQIMI ME DEZINFORMATAT
NE RRJETET SOCIALE: PSE ESHTE |
B NEVOJSHEM VERIFIKIMI | FAKTEVE?

Shkruan: FILIP STOJANOVSKI

Verifikimi i fakteve éshté pjesé e domosdoshme e praktikés gazetareske profesio-
nale, dhe duhet té jeté pjesé e procesit redaktues né ¢do redaksi si aktivitet i brendshém.
Né pesémbédhjeté vitet e fundit, verifikimi i fakteve publike éshté shfaqur si njé zhanér
i vecanté gazetaresk, i cili pérfshin publikimin e pérmbajtjeve analitike gazetareske qé
analizojné vértetésiné e pérmbajtjes me interes publik. Kété lloj té verifikimit té fakteve
e béjné edhe shérbime té specializuara, si Vértetmatési, i themeluar né vitin 2011 nga
Fondacioni “Metamorfozis”, e mund té jeté pjesé e punés sé organizatave mediatike dhe
analitike, gofté pérmes departamenteve té veganta, qofté si pjesé e produksionit té rreg-
ullt apo té kohépaskohshém.

Qéllimi kryesor i verifikimit té fakteve éshté té ndihmojé qytetarét té marrin ven-
dime té informuara né sfera té ndryshme té jetés, té bazuara né informacione té verifi-
kuara, té argumentuara mbi bazén e fakteve, té prezantuara publikisht dhe né njé ményré
gé u mundéson lexuesve té kontrollojné provat, pér shembull duke cituar burimet.

Pér t’iu pérgjigjur pyetjes “kush i kontrollon kontrolluesit/verifikuesit”, shérbimet
e verifikimit té fakteve kané zhvilluar njé formé té veganté té vetérregullimit gazetare-
sk, duke u organizuar né rrjete ku anétarésimi varet nga pérmbushja e standardeve té
shkruara né kode, té cilat pérfagésojné njé formé té specializuar té kodit gazetaresk me
detyrime pér transparencé dhe llogaridhénie. Né kuadér té kétyre mekanizmave, kryhet
certifikimi i rregullt — njé lloj revizioni i respektimit té detyrimeve té kodit — né baza
vjetore ose dyvjecare. Késhtu, Vértetmatési éshté njé nénshkrues i certifikuar i kodit dhe
i Rrjetit Ndérkombétar té Verifikimit té Fakteve® (IFCN) dhe té kodit té sjelljes sé Rrjetit
Evropian té Standardeve té Verifikimit té Fakteve? (EFCSN).

Evoluimi i zhanrit filloi me verifikimin e vértetésisé sé deklaratave té politikanéve
dhe pérmbushjes sé premtimeve, vértetésisé sé publikimeve né media dhe, sé fundi, né
rrjetet sociale.® Té gjitha ato pérfshijné identifikimin e pérmbajtjeve té dyshimta, pavér-
tetésia e té cilave mund té shkaktojé dém pér shoqéring, analizimin e tyre dhe publik-
imin e rezultateve. Né rastin e rrjeteve sociale, veté platformat iniciojné partneritete me
verifikues faktesh té certifikuar (anétaré aktivé dhe té verifikuar té njérit prej rrjeteve).
Duke vepruar késhtu, ata kané mundésiné té fusin vlerésimet e vértetésisé né softuerin e
platformés, pas sé cilés pérdoruesit qé i gasen pérmbajtjes sé vlerésuar kané mundésiné
té lexojné se si éshté vlerésuar ajo dhe té klikojné né njé lidhje (vegéz) qé shpie deri te
recensioni publik gé shpjegon vlerésimin.



https://vistinomer.mk/
https://metamorphosis.org.mk/izdanija_arhiva/kon-usoglasuvanje-na-pravnata-ramka-na-severna-makedonija-so-zakonot-za-digitalni-uslugi-na-eu/
https://www.ifcncodeofprinciples.poynter.org/
https://efcsn.com/code-of-standards/
https://vistinomer.mk/rubricna-kategorija/proverka-na-fakti-mk/
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Cilat jané sfidat kryesore né ballafagimin me dezinformatat né
rrjetet sociale né boté dhe te ne?

Njé faktor kyc pér zbatimin e verifikimit té fakteve né rrjetet sociale éshté gatishméria
e kompanive gé zotérojné platformat pér té inkuadruar mekanizma pér mbrojtjen e pér-
doruesve nga kércénime té ndryshme, duke pérfshiré edhe dezinformatat. Pérvoja tre-
gon se platformat e médha po u pérgjigjen kérkesave pér harmonizim me kornizat ligjore
né ekonomité mé té médha té botés, si Shtetet e Bashkuara dhe Bashkimi Evropian.
Prandaj, pér vendet mé té vogla, anétarésimi né BE éshté jashtézakonisht i réndésishém,
e madje edhe me statusin e kandidatit, pérmes veté harmonizimit té legjislacionit tong,
ne béhemi kompatibil me até sistem, gjé qé sjell pérfitime té niveleve mé té larta té
mbrojtjes té arritura kolektivisht.

Késhtu, pas vitit 2018, disa platforma iniciuan programe partneriteti me verifikues
faktesh si njé ményré pér t’u pajtuar me Kodin e Praktikave pér Dezinformatat té BE-sé?,
(i cili u shndérrua né njé Kod sjelljeje sipas dispozitave té Aktit pér Shérbimet Digjitale) si-
pas té cilit ata kané detyrime pér té moderuar pérmbajtjet e démshme, té cilat pérfshijné
jo vetém dezinformatat, por edhe detyrim pér ménjanimin e pérmbajtjeve kriminale si
gjuha e urrejtjes dhe nxitja e dhunés (té cilat jané edhe vepra penale sipas sistemit toné
ligjor). Né Shtetet e Bashkuara, ku nuk ka njé kornizé té tillé ligjore, disa platforma kané
ndérmarré hapa pér té shénjuar dezinformatat gjaté pandemisé KOVID-19, duke vérejtur
démshmeériné e tyre pér shéndetin e njerézve.

Veté struktura e algoritmeve, té cilat preferojné té promovojné pérmbaijtje sensa-
cionale gé i keqpérdorin reagimet emocionale pér té térhequr vémendjen dhe pér
té nxitur géndrim dhe aktivitet mé té gjaté né platformé, né vend se t'u mundésojné
pérdoruesve té tyre gé té kené qgasje né pérmbajtje té sakta dhe té verifikuara, éshté
sfida themelore né ballafagimin me dezinformatat né rrjetet sociale. Prandaj, (mos)
gatishméria e platformave pér té bashképunuar me verifikuesit e fakteve éshté njé
faktor kyg.

Aktualisht né vendin toné éshté aktiv programi i partneritetit pér verifikimin e fak-
teve i Meta-s, kompanisé pronare e Facebook-ut, Instagram-it dhe Threads. Njé program
i ngjashém né TikTok po zbatohet né disa vende evropiane. Mirépo, shumé platforma gé
pérdoren nga bashkéqytetarét tané nuk jané té interesuara pér té inkuadruar njé me-
kanizém té tillé, duke i Iéné ata né méshirén e dezinformatave dhe mashtruesve té tjeré.

Né mungesé té mekanizmave té transparencés dhe llogaridhénies né rrjetet sociale,
gytetarét nuk kané se si té pércaktojné nése dicka éshté dezinformaté dhe nése burimet
jané té besueshme, nése faget dhe profilet qé paraqgiten si media apo personalitete jané
autentike apo jané operacione mashtruesish. Konfuzioni lind edhe kur politikanét dhe
influencuesit e tjeré postojné opinione personale né profilet e tyre gé mé pas konsid-
erohen si pozicion i institucioneve, gjé qé e véshtiréson procesin e verifikimit té fakteve.

Njé sfidé e dyté e madhe éshté ndérgjegjésimi i qytetaréve, pra ndryshimi né té
kuptuarit e natyrés dhe funksionit té platformave kryesore té mediave sociale. Shumé
njeréz i perceptojné si hapésira publike, por né fakt jané hapésira private né pronési té
kompanive gé vendosin rregullat e sjelljes, rregulla me té cilat pérdoruesit e tyre duhet
té bien dakord. Duke klikuar butonin uné pajtohem (“l Agree”) né marréveshjen pér pér-
dorim, ¢do pérdorues i rrjeteve sociale merr pérsipér té respektojé rregullat e tyre dhe
jep pajtimin se do t’i pranojé sanksionet e vendosura nga platforma.
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Mungesa e ndérgjegjésimit té publikut té gjeré pér rolin e verifikuesve té fakteve
e vecanérisht pér kufizimet e metodologjive té tyre, krahasuar me funksionet e tjera
té moderimit né rrjetet sociale, éshté rezultat i pérpjekjeve té pamjaftueshme té plat-
formave pér t’i shpjeguar ato né detaje pér pérdoruesit e tyre, gjé qé |é hapésiré pér
konfuzion dhe abuzim pér shpifje.

Zakonisht, verifikuesit e fakteve nuk kané mundési pér té ménjanuar pérmbajtjet
gé i e kané vlerésuar si dezinformata. Ato publikime mbeten té gasshme pér publikun. Ka
pasur raste kur postime té tilla jané ménjanuar nga platformat né baza tjera, gjegjésisht
pér shkelje té rregullave té tyre té sjelljes, si ndalimi i spam-it, shpérndarja e pornograf-
isé, shkelje e té drejtave té autorésisé, dyshimi pér lloje té tjera krimesh si promovimi i
terrorizmit, gjuha e urrejtjes, kércénime, nxitja e dhunés dhe onlajn maltretim. Ndérg-
jegjésimi i pamjaftueshém i pérdoruesve pér ményrén se si funksionojné kéto partner-
itete dhe ¢faré mund té béjné dhe ¢faré nuk mund té béjné verifikuesit e fakteve éshté
njé sfidé e pérgjithshme gjaté ballafagimit me dezinformatat né rrjetet sociale.

Presionet dhe sulmet nga rrjetet dezinformuese dhe influencuesit gé pérdorin dez-
informatat jané gjithashtu njé sfidé e madhe. Ato drejtohen jo vetém ndaj verifikuesve
té fakteve, por gjithashtu shérbejné né ményré indirekte si njé formé shantazhi kundér
té gjithé pérdoruesve té tjeré té mediave sociale. Népérmjet “gjuetisé sé shtrigave” té
kohépaskohshme, ata pérdorin verifikuesit e fakteve si “kurbane” pér té frikésuar té
gjithé té tjerét - shikoni se ¢faré do t’ju ndodhé nése prekni né gjéra gé jané shpallur si
politikisht té papérshtatshme.

Né pérgjithési, niveli i ulét i besimit né gazetariné profesionale éshté njé nga sfidat
mé té médha, pasi verifikimi i fakteve éshté né thelb njé zhanér i specializuar gazetaresk.
Nése njerézit nuk i besojné demokracisé dhe institucioneve demokratike si gazetaria,
nuk do t’u interesojné as rezultatet konkrete. Né vendin toné kjo lidhet me politizimin
dhe tifozériné partiake pérkundér mendimit kritik. Kjo éshté njé sfidé, sepse gytetarét
gé kané mundési té lexojné verifikimet e fakteve shpesh nuk interesohen pér faktet dhe
argumentet, por vallé pérmbajtja e caktuar korrespondon me piképamjet e tyre para-
prake ose me pércaktimet ideologjike.

Cfaré roli luajné organizatat gé verifikojné faktet né ballafagimin
me kéto dezinformata? Cilat jané pérfitimet kryesore pér qytetarét/
publikun nga kjo puné?

Pérfitimi kryesor nga verifikimi i fakteve éshté se i jep té vértetés njé shans dhe i bén
faktet té arritshme pér té gjithé. Puna e verifikuesve té fakteve éshté publike dhe secili
géndrim i tyre duhet té jeté i dokumentuar miré, duke krijuar gradualisht njé regjistrim
publik (ang. public record) qé ka vleré historike dhe zbatueshméri afatgjaté si material
edukativ.

Nga ky aktivitet pérfitojné drejtpérdrejt viktimat e mundshme té mashtrimeve, si
dhe té gjithé individét dhe kompanité pér té cilét pérhapen dezinformata, té gjithé ata,
figurat dhe brendet e té ciléve kegpérdoren pér té térhequr klikime.

Disa dezinformata pérsériten vazhdimisht, ndonjéheré né valé si pjesé e fushatave,
ose riciklohen né raste té ngjashme me ato kané gené té publikuara fillimisht. Arkivat e
shérbimeve té verifikimit té fakteve veprojné si njé mburojé kundér dezinformatave té
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tilla né rrjetet sociale, pasi gé njé ekspozim vegmeé i publikuar mund té lidhet me njé shp-
jegim tashmé té publikuar. KEmbéngulésia e gazetaréve éshté njé pérfitim i madh, sepse
i jep publikut njé shans gé té mésojé faktet dhe té rishqyrtojé géndrime dhe paragjykime
té caktuara té pasakta qé jané té rrénjosura thellé.

Fakti gé rrjetet sociale nuk ménjanojné postimet e shénjuara si dezinformata,
por pérkundrazi pérmbajtjet e rreme mbeten té gasshme pér t'u paré nga té gjithé, sé
bashku me informacionin se jané té rreme dhe njé lidhje gé shpie deri te shpjegimi se
pse jané vlerésuar né até ményré, u mundéson njerézve gé i kané postuar ose shpérn-
daré té zbulojné té vértetén.

Eshté gjithashtu e réndésishme té dihet se ¢faré nuk béjné verifikuesit e fakteve.
Ata nuk jané censurues dhe as nuk mund té kené njé rol té tillé, sepse partneritetet me
veté platformat nuk pérfshijné mundésiné pér ta gé té ménjanojné pérmbajtjet. Plat-
format gé heqin pérmbajtjet e béjné kété pérmes mekanizmave tjeré. Fatkegésisht, né
Shtetet e Bashkuara dhe né vende té tjera, pérfshiré kétu edhe vendin toné, nga garge
politike populiste béhen akuza té pabaza pér censuré prej vitesh.

Eshté gjithashtu e réndésishme té& merren parasysh pritshmérité joreale gé verifi-
kuesit e fakteve do ta zgjidhin veté problemin e dezinformatave. Si¢ bén me dije Angie
Drobnick Hollan, drejtore e Rrjetit Ndérkombétar té Verifikimit té Fakteve (IFCN), njé
nga sfidat pér verifikuesit e fakteve jané edhe kritikat se, si llojet e tjera té gazetarisé sé
pavarur té bazuar né fakte, kjo nuk ka asnjé efekt. Ajo thekson se kjo funksionon, por
ndryshe nga ajo qé supozojné kritikét e saj:

“Ja se cilat jané ményrat né té cilat nuk funksionon verifikimi i fakteve: Verifikimi
i fakteve nuk mund té parandalojé politikanét individualé gé té fitojné ose hum-
basin zgjedhjet. Nuk troket né dyert e votuesve dhe nuk mund t’i detyrojé ata té
dalin pér té votuar. Nuk u duket bindés njerézve gé votojné bazuar né vlerat e tyre
kulturore apo faktorét ekonomiké. Nuk e bén punén gé duhet ta béjné partité
opozitare apo lévizjet politike.

Ajo gé e bén né té vérteté verifikimi i fakteve, dhe e bén miré, éshté rezistenca
ndaj narrativave té rreme dhe pengimi i tyre qé té zéné rrénjé. Ai éshté né vijén
e paré té dokumentimit té materialit pér historiné. Ndérton njohuri publike té
bazuara né prova qé mund té pérballojné presionet politike. Kjo éshté arsyeja pse
politikanét gé pérpigen té krijojné realitetet e tyre luftojné kaq ashpér kundér ver-
ifikimit té fakteve, dhe kjo éshté arsyeja pse ata detyrojné kompanité teknologjike
dhe platformat e mediave sociale t'u ndihmojné atyre”, shkruan Drobnik Holan.®

Cfaré pasojash mund té kené vendimet pér ndérprerjen e
bashképunimit té Meta (dhe platformave té tjera té médha) me
verifikuesit e fakteve?

Pasoja kryesore e vendimeve pér ndérprerjen e bashképunimit t&€ Meta (dhe plat-
formave té tjera té médha) me verifikuesit e fakteve éshté |énia e hapésirés pér ek-
spozim mé té madh té qytetaréve ndaj dezinformatave, duke u mundésuar pérfituesve
té ndryshém té manipulojné dhe t’u servojné pérdoruesve génjeshtra, té cilat mé pas
mund té pérhapen falé algoritmeve té platformave.


https://niemanreports.org/fact-checking-meta-poynter-media-bias/
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Si pjesé e bashképunimit té tyre me Facebook-un, organizatat qé verifikojné faktet
zakonisht i japin prioritet informacionit té rremé viral, mashtrimeve té shpikura gé nuk
kané bazé faktike (ang.: hoax) dhe pretendimeve té rreme gé jané aktuale e gé mund
té pérgénjeshtrohen, té cilat jané pjesé e tendencave né rritje dhe kané implikime pér
shéndetin dhe mirégenien e njerézve.b

Vendimet e Meta pér ndérprerjen e bashképunimit nuk do té kené asnjé ndikim né
verifikimin e fakteve né lidhje me publikimet e politikanéve apo partive politike, sepse
verifikimet e tilla nuk jané vlerésuar fare né kuadér té partneritetit, pasi qé sipas rregul-
lave jané pérjashtuar gé nga fillimi, njésoj si opinionet dhe piképamjet gé nuk mund té
verifikohen me metoda gazetareske.

Pasojat mé té tmerrshme dhe té menjéhershme jané nga pérhapja e dezinformatave
shéndetésore, té cilat do té shkaktonin gé disa njeréz té refuzojné ose té vonojné aplikim-
in e metodave mjekésore nga té cilat mund té varej jeta e tyre dhe e njerézve té tyre té
dashur. Kjo ka ndodhur gjaté gjithé pandemisé KOVID-19, vecanérisht pasi u béné té dis-
ponueshme vaksinat. Vrulli qé ka |évizja anti-vaksinuese né rrjetet sociale pérbén njé rrezik
té madh pér shéndetin e té gjithéve, veganérisht pér shkak se “ngurrimi pér vaksinim” po
mundéson rikthimin e disa sémundjeve gé konsideroheshin té zhdukura, si né vendin toné
ashtu edhe né mbaré botén. Né vendin toné, pér shembull, kemi raste té foshnjave té pa-
vaksinuara dhe fémijéve té vegjél qé vdesin nga kolla e kege (pertussis), lija etj.

Gjithashtu, do té hapet hapésiré pér pérhapjen e dezinformatave gé jané bazé pér
mashtrime té ndryshme, pasi qé nuk do té keté etiketime té postimeve té dyshimta gé i
cojné pérdoruesit té blejné barna té rreme — té cilat mund té rrezikojné edhe shéndetin e
tyre, ose té shkojné né ueb-fage ku mund t’u vidhen té dhénat personale ose paraté e tyre.

Ekipi i VErtetmatésit paralajméron se numri i mashtrimeve té zbuluara né 12 muaijt
e fundit éshté rritur dhe njé pjesé e madhe e tyre jané té natyrés ndérkombétare. Bizne-
set vendase po sulmohen me njoftime pér lotari té rreme, zbritje dhe té ngjashme, té
cilat mashtrojné pérdoruesit pér té dorézuar informatat e tyre personale dhe paraté e
tyre. Disa nga kéto mashtrime jané rajonale, si¢ shihet edhe nga fakti se promovohen me
reklama té drejtuara pér audiencé nga vendet fginje, gjé qé mund té shihet nga seksioni
i transparencés né faget né Facebook gé i publikojné. Kétu pérfshihen mashtrimet pér
barna té rreme, ¢aje dhe pilula pér humbje peshe, té cilat promovohen pérmes reklam-
ave si kétu, ashtu edhe né Bullgari dhe anasjelltas, ose mashtrime me kegpérdorim té
imazheve dhe génjeshtra pér gjoja vdekje té njerézve té famshém, nga politikanét e deri
te figura té medias dhe influencues.

Ndérprerja e bashképunimit ndérmjet platformave dhe shérbimeve té verifikimit
té fakteve éshté gjithashtu njé ¢éshtje sigurie, pasi do té lejonte ndikim mé té madh pér
transmetimin e propagandés nga regjimet e huaja jodemokratike, me synimin pér té
minuar demokraciné si kétu, ashtu edhe né mbaré botén. Né vendin toné, pér shembull,
ka shumé dezinformata gé pérhapen nga Kremlini, transmetohen dhe pérkthehen né
rajon, té cilat mé pas pérhapen nga profilet né vend. Véllimi i shtuar i dezinformatave,
gé rrit mosbesimin né institucionet e sistemit demokratik, rrit rrezikun e cenimit té in-
tegritetit té zgjedhjeve. Né disa raste, ato jané té ndérthurura me kryerjen e krimeve té
mbuluara nga Kodi Penal, si nxitja e krimeve té luftés, krimeve kundér njerézimit dhe
mohimi i gjenocidit. Mund té pritet gjithashtu njé rritje e dezinformatave gé mund té
¢ojné né dhuné. Njé shembull i késaj jané dezinformatat gé pérhapen nga lévizjet kundér
barazisé gjinore, ku pérfshihen edhe shpifjet ndaj anétaréve té grupeve té margjinal-
izuara pér krime té supozuara.’


https://transparency.meta.com/en-gb/features/content-fact-checkers-prioritize/

BALLAFAQIMI ME DEZINFORMATAT NE RRJETET SOCIALE - SFIDAT DHE PERSPEKTIVAT

Kush dhe pse po sulmon verifikuesit e fakteve me akuza té pasakta
se po censurojné pérmbajtjet né rrjetet sociale?

Sulmet ndaj verifikuesve té fakteve ndodhin né disa nivele. Ato fillimisht pérfagéso-
jné sulme kundér organizatave, pastaj personalisht kundér punonjésve té atyre organi-
zatave, duke pérfshiré kércénime ndaj sigurisé fizike té njerézve dhe familjeve té tyre.
Niveli i treté éshté kontestimi i sé drejtés pér té verifikuar faktet né pérgjithési, si pjesé e
narrativave pér indoktrinim ideologjik.

Pér shembull, njé element i réndésishém i fushatés me gjuhé sé urrejtjes gé filloi
né néntor té vitit 2020, e cila pérfshinte shpifje se stafi i Metamorfozis si organizaté gé
verifikon faktet gjoja ka fshiré pérmbajtje patriotike dhe futbollistike nga Facebook, ishte
publikimi i t& dhénave personale té punonjésve, qé nga emrat e tyre deri te kolazhet e
fotove té tyre.® Pavarésisht se shumica e mediave gé publikuan shpifjen origjinale térho-
gén artikujt e tyre dhe kérkuan falje, e ato qé nuk e béné u dénuan ligjérisht pér shpifje,
té njéjtat génjeshtra dhe materiale vazhduan té pérsériten dhe ripublikohen nga dezin-
formues té ndryshém né rrjetet sociale, duke pérfshiré disa media onlajn.

Pérveg pérpjekjeve pér té njollosur reputacionin dhe pér té nxitur dhunén kundér
verifikuesve té fakteve, kéto sulme shpesh kané njé komponent ideologjik té kontestimit
té vlerave thelbésore té gazetarisé profesionale, té pérfshira edhe né Kodin e gazetaréve
té Magedonisé®:

“Detyra themelore e gazetaréve éshté respektimi i sé vértetés dhe té drejtés sé
publikut pér t'u informuar né pérputhje me nenin 16 té Kushtetutés soné.”

Narrativat e tillé promovojné populizmin si njé gasje politike, sipas té cilit ajo qé e
imponojné si “té vérteté” gendra té caktuara té pushtetit éshté mé e réndésishme sesa
e vérteta gé mund té pércaktohet pérmes metodave shkencore dhe gazetareske. Né njé
boté té tillé realitetesh té ndértuara né ményré oruelliane, termi “lajm i rremé” pérdoret
pér té nénkuptuar «até gé nuk u pélgen ose me té cilén nuk pajtohen”. E gjaté késaj, mu
ata gé e konsiderojné fuginé pér té pérhapur génjeshtra si vleré dhe mjet mé té madh
pér pasurim, pérkundér ligjeve dhe rregullave té logjikés, jané ata qé jané mé té zéshmit
né shpifjen ndaj organizatave dhe njerézve pér té cilét faktet jané té shenjta. Nga ana
tjetér, té njéjtit shpesh luajné rolin e viktimés.

Né radhé té paré, kemi politikané apo figura publike qé kané béré deklarata kundér
verifikimit té fakteve, shpesh pérmes postimeve né profilet dhe faget e tyre né rrjetet
sociale. Disa prej tyre jané zyrtaré, deklaratat apo premtimet e té ciléve jané verifikuar
dhe né bazé té déshmive té disponueshme éshté argumentuar vallé jané té sakta apo té
realizuara. Shpesh, kéta jané politikané té rangut mé té ulét, té cilét pérpigen té térheqin
vémendjen dhe simpatiné me pretendime té rreme se u éshté béré njéfaré e padrejte.
Né disa raste béhet fjalé edhe pér politikané gé drejtojné fshehurazi rrjete mediatike
pér té manipuluar publikun, té pérbéré nga media té tyre, pér té cilat nuk jané botuar
pronarét apo redaktorét, dhjetéra profile anonime dhe false né rrjetet sociale, té cilat
veprojné né bashképunim me njé numér mé té madh fagesh dhe grupesh né Facebook.

Deklarata kundér verifikimit té fakteve jané béré nga politikanét né té dy anét e spektrit
politik, veganérisht nga ata gé promovojné narrativa antiperéndimore pérmes dezinfor-
matave.'?



https://meta.mk/govorot-na-omraza-protiv-metamorfozis-ostanuva-nekaznet-da-gi-strelame-ili-doma-da-im-nosime-posmrtni-venczi/
https://vistinomer.mk/levite-i-desnite-vo-severna-makedonija-bratski-gi-shirat-antizapadnite-dezinformaciski-narativi/
https://vistinomer.mk/levite-i-desnite-vo-severna-makedonija-bratski-gi-shirat-antizapadnite-dezinformaciski-narativi/

BALLAFAQIMI ME DEZINFORMATAT NE RRJETET SOCIALE

Shembulli mé ekstrem éshté partia “E Majta” (Levica), e cila né programin e saj
zgjedhor pér Zgjedhjet parlamentare 2024 ka njé kapitull pér rrjetet sociale, né té cilin
avokon “ndalimin dhe kriminalizimin e té ashtuquajturit faktcekim né mediat sociale,
pér shembull, vértetmatésve né Facebook...”*!. Né aspektin ligjor, njé ndalim i tillé do té
pérfagésonte censurg, gjé qé ndalohet nga neni 16 i Kushtetutés. Né kundérshtim me
kéto angazhime, e njéjta parti ishte nénshkruese?? e Kodit té Sjelljes né Hapésirén Onlajn
gjaté proceseve zgjedhore dhe referendumeve, i cili afirmon verifikimin e fakteve si njé
nga aktivitetet kygce né procesin zgjedhor.*

Né sferén mediatike, manipulimet mé té shumta né lidhje me verifikimin e fakteve
vérehen né ato media, redaktorét e té cilave mé sé paku respektojné standardet gaze-
tareske. Shumé shpesh, mediat gé kané mé shumé vendime pér shkeljen e kodit gaze-
taresk nga Komisioni i ankesave té KEMM-sé jané té njéjtat qé nisin ose u bashkohen
fushatave kundér verifikimit té fakteve. Pér shkak se redaktorét e mediave té tilla e diné
se ata mund té mbahen pérgjegjés né gjykaté pér shpifje, gjuhé té urrejtjes dhe diskri-
minim, ose nxitje pér dhung, artikujt shpesh jané né njé formé mé té buté, té bazuar né
citate nga burime té tjera ose té shkruara né njé ményré gé pércjellin mesazhe nxitése
né ményré indirekte.

E pérbashkéta e dy grupeve té méparshme, si dhe “influencuesve” té tjeré té ndry-
shém né mediat sociale qé nuk e identifikojné veten si politikané apo gazetaré, éshté
se ata e konsiderojné verifikimin e fakteve si njé pengesé pér pérhapjen e ndikimit té
tyre, té llogaritur pérmes numrit té klikimeve né pérmbajtjen e tyre ose shikimeve té
postimeve té tyre, d.m.th. shtrirje (ang. reach). Prandaj sulmet nga aktoré té tillg, pérveg
sulmeve kundér reputacionit personal (lat. ad hominem), insistojné né satanizimin apo
talljen me veté konceptin e verifikimit té fakteve, sepse sa mé shumé njerézit béhen
rezistent ndaj dezinformatave, ag mé pak “klienté” do té klikojné né postimet e tyre té
sensacionale apo manipuluese.

Né sulme té tilla pothuajse asnjéheré nuk ka kontestim specifik pér saktésiné e
pérmbajtjes sé vlerésimeve, pavarésisht se né kuadér té metodologjive té verifikimit té
fakteve ata kané mundésiné té ofrojné argumente, sipas té cilave mund té béhet korrig-
jimi, si i recensioneve, ashtu edhe i vlerésimeve pérfundimtare.

Né kuadér té partneritetit me Facebook, ekziston edhe mundésia e ndryshimit té
vlerésimeve nga verifikuesit e fakteve, nése media korrigjon pérmbajtjen e artikullit té
shénjuar, proceduré e pérdorur shpesh nga mediat onlajn né vendin toné. Megjithaté,
media té tilla shpesh nuk jané transparente ndaj lexuesve té tyre dhe nuk njoftojné se
kané béré njé korrigjim, duke i fshehur audiencés informacione té réndésishme. Dhe,
pérderisa jané korrekté né komunikimin e tillé dypalésh, disa prej tyre mé pas pérhapin
pérséri pretendime me té cilat akuzojné verifikuesit e fakteve pér censuré, edhe pse e
diné se kjo éshté e pavérteté.

Né rrjetet sociale kemi edhe njé ekosistem té téré manipulatorésh dhe mashtrue-
sish, té cilét pérpigen té arrijné sa mé shumé “myshterinj” duke pérhapur dezinformata
nga fusha té ndryshme, duke besuar se ata gé bien pas njé lloj manipulimi jané té priré
té mashtrohen né ményra té tjera. Pér shembull, kemi mjeké té rrejshém, shérues apo
praktikues té ndryshém té praktikave magjike, si parashikim té fatit, horoskop etj., té
cilét publikojné ose transmetojné dezinformata né fushén e shéndetésisg, gjeopolitikés
apo politikés né nivel kombétar ose rajonal, shpesh té importuara nga vendet fginje.
Té gjithé ata mé pas synojné pjesén mé naive ose té déshpéruar té ndjekésve té tyre,
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pérmes postimeve publike dhe mesazheve private, duke u shitur atyre shérbime ose
produkte, si barna té rreme, me té cilat nxjerrin shuma té konsiderueshme parash.

Struktura e fushatave pér njollosjen e verifikuesve té fakteve po béhet e parashi-
kueshme, veganérisht duke pasur parasysh se vitet e fundit kemi paré njé pérséritje pe-
riodike té fushatave té tilla, zakonisht né fillim té vitit, si dhe né periudha para ngjarjeve
té réndésishme shogérore. Zakonisht, si shkas pér kété shfrytézohet postim i ndonjé dez-
informuesi qé pretendon se i éshté béré padrejtési, ¢ mé pas né até postim té shtohen
komentet, e nése ai pérshkallézohet, pasojné edhe artikuj né media.

Pér shembull, né shkurt té vitit 2024, njé fushaté e tillé pérkoi me periudhén zgjed-
hore. Disa “influencues” vendas filluan té postojn, ndérsa fermat e trolléve dhe grupet
né Facebook filluan té shpérndanin génjeshtra pér censuré nga verifikuesit e fakteve,
duke u pérpjekur té ushtronin presion pérmes thirrjeve pér dhuné. Postimet gjoja spon-
tane pushuan si me komandég, pasi ambasadorét e BE-sé dhe organizatat e mediave dre-
jtuan apel publik ndaj institucioneve nacionale pér té béré hetim. Njé sjellje e tillé ka
ngritur dyshime pér orkestrim nga ndonjé gendér e fuqisé, por rezultatet e hetimit nuk
jané publikuar ende.

Kété vit, njé fushaté e ngjashme filloi mé herét, né janar, e si shkas u pérdor deklara-
ta e Mark Zuckerberg pér ndérprerje té programit té verifikimit té fakteve né SHBA, pas
sé cilés u deklarua né ményré manipuluese déshtim i verifikimit té fakteve né mbaré
botén.* Rrjeti Evropian i Verifikimit té Fakteve shpjegoi me até rast se “barazimi i verifi-
kimit té fakteve me censurén éshté njé pretendim i rremé dhe keqdashés”. Verifikuesit
e fakteve nuk “censurojné” askénd. Anétarét tané hetojné dhe publikojné prova té pre-
tendimeve potencialisht té rreme. Gjithmoné ka gené vendimi i Meta se ¢faré té béjé me
etiketén e verifikimit té fakteve té pérmbaijtjes, jo i yni”. EFCN kujtoi gjithashtu se deri
pak kohé mé paré, pérpara se t’i nénshtrohej presionit politik, Meta e ka lavdéruar efik-
asitetin e sistemit té etiketimit, si népérmjet deklaratave, ashtu edhe pérmes raporteve
zyrtare té transparencés té dorézuara né BE.*

“Ne e dimé se ky program funksionon dhe njerézit shohin vleré né shénjimet para-
lajméruese gé shfagim né pérmbaijtje, pasi gé partneri i verifikimit té fakteve e ka vlerésuar
até”, thuhej né kumtesé né ueb-fagen e Meta pér ményrén se si funksionon programi.

Cfaré duhet béré pér té pérmirésuar luftén kundér dezinformatave
né mediat sociale?

Gjendjet né rrjetet sociale pasqyrojné gjendjet né shogériné né térési, dhe ato
gjendje, nga ana tjetér, ndikojné né gjendjet né fusha té tjera. Prandaj, pér té pérmirésuar
géndrueshmériné ndaj dezinformatave, éshté e nevojshme njé gasje sistematike, qé
pérfshin té gjithé shoqériné (ang. whole-of-society approach), me synim ndértimin e
njé kulture té té menduarit kritik dhe dialogut social né té gjitha nivelet, duke filluar nga
sistemi arsimor, marrédhéniet midis institucioneve dhe paléve té interesuara né té gjithé
sektorét, si dhe né nivel familjar dhe individual. Kjo qgasje gjithépérfshirése u promovua
né rekomandimet e 11 organizatave té shoqérisé civile dhe institucioneve akademike?’
g€ punojné né ¢éshtjen e dezinformatave nga aspekte té ndryshme, té cilat né vitin 2023
filluan njé nismé pér ndértimin e strategjisé nacionale pér géndrueshméri ndaj ndiki-
meve té démshme té dezinformatave.*®


https://metamorphosis.org.mk/aktivnosti_arhiva/proverkata-na-fakti-e-efikasna-vo-borbata-protiv-dezinformaciite-i-taa-ne-e-cenzura/
https://metamorphosis.org.mk/aktivnosti_arhiva/proverkata-na-fakti-e-efikasna-vo-borbata-protiv-dezinformaciite-i-taa-ne-e-cenzura/
https://transparency.meta.com/sr/dsa-transparency-report-sep2024-facebook
https://transparency.meta.com/sr/dsa-transparency-report-sep2024-facebook
https://metamorphosis.org.mk/izdanija_arhiva/preporaki-za-zaednichka-akcija-za-gradenje-opshtestvena-otpornost-kon-shtetnite-vlijanija-na-dezinformaciite/
https://www.nvosorabotka.gov.mk/sites/default/files/dokumenti/Metamorfozis%204.pdf

BALLAFAQIMI ME DEZINFORMATAT NE RRJETET SOCIALE

Kjo nismé pér strategji nacionale u pranua si pjesé e Planit vjetor té punés sé
Qeverisé pér vitin 2024*%°, mirépo procesi u ndal pér shkak té zgjedhjeve. Né shtator
té vitit 2024, ajo u ridorézua® dhe mori njé vlerésim té favorshém nga Ministria e Dre-
jtésisé?2. Zbatimi i késaj nisme sjell pérfitime té réndésishme pér vendin né kuadér té
procesit té integrimit evropian, pasi vendet kandidate pér né BE jané té detyruara té
zhvillojné mekanizma pér rezistencé ndaj dezinformatave né fushén e lirisé sé shprehjes,
dhe nga viti 2024 ky éshté kriter edhe né Kapitullin 31 negociues (politika e jashtme,
e sigurisé dhe e mbrojtjes).? Eshté e réndésishme té theksohet se iniciativa pér njé
strategji kombétare u vu né dukje si shembull i vetém pozitiv nga Ballkani Peréndimor
pér aktivitet konkret né kété fushé né kuadér té raporteve vjetore té Komisionit evropi-
an.?* Veté procesi i ndértimit té strategjisé duhet té pérfshijé gjithashtu njé analizé té nd-
ikimit té rrjeteve sociale mbi pjesé té ndryshme té shogérisé dhe pérfshirjen e nevojave
té gytetaréve né zgjidhjet e ardhshme ligjore qé do té rezultojné prej saj.

Né nivel shtetéror, njé hap konkret urgjent éshté harmonizimi i kornizés ligjore té
Magedonisé sé Veriut me Aktin e shérbimeve digjitale té BE-sé.?® (ang. Digital Services
Act — DSA) dhe né vecganti zbatimi i drejté i detyrimit pér té pércaktuar “shénjues té
besuar”.?® Kjo do ta béjé vendin pjesé té njé hapésire té pérbashkét evropiane, té ud-
héhequr nga BE-ja, e cila mund té ndikojé kolektivisht né platformat kryesore dhe rrjetet
sociale pér té ofruar njé nivel mé té madh té mbrojtjes sé pérdoruesve, pérfshiré edhe
nga efektet e démshme té dezinformatave. Lidhur me kété vegmé kemi pérvojé pozitive
me zbatimin e Rregullativés sé pérgjithshme pér mbrojtjen e té dhénave (ang. General
Data Protection Regulation - GDPR) nga viti 2016, pér shkak té sé cilés platformat kané
pérmirésuar rregullat e tyre né nivel global, dhe pérfshirja e sé cilés né Ligjin pér mbro-
jtien e té dhénave personale té€ Magedonisé sé Veriut u ka mundésuar institucioneve
tona kompetente té mbrojné né ményré mé efektive privatésiné e qytetaréve, si brenda
sistemit toné ligjor, ashtu edhe né ndérveprim me kompanité e huaja.

Té gjithé aktorét e tjeré socialé kané mundési té kontribuojné né rritjen e
géndrueshmérisé ndaj dezinformatave né rrjetet sociale.

Kétu pérfshihen kryesisht rrjetet sociale, té cilat duhet té nénshkruajné marrévesh-
je bashképunimi me verifikuesit e fakteve.

Institucionet shtetérore kané njé rol né edukimin e gjeneratave té reja, sé bash-
ku me prindérit dhe arsimtarét, gjé gé kérkon zbatimin sa mé té shpejté té procesit té
inkuadrimit té arsimimit mediatik dhe digjital né sistemin arsimor.

Media mund té kontribuojé shumé duke rritur bashképunimin me verifikuesit e fak-
teve, duke pérdorur materialet dhe paralajmérimet e tyre pér té ndihmuar audiencén e
tyre gé té mos mashtrohet.

Kompanité e sektorit privat, té cilat shfrytézojné pérfitimet nga verifikimet e fak-
teve qé ekspozojné mashtrimet me brendet e tyre, kané gjithashtu mundési té marrin
njé rol aktiv. Pér shembull, pérmes formave té mbéshtetjes pér organizatat e shogérisé
civile qé punojné mbi ndértimin e rezistencés - si pjesé e pérgjegjésisé sé tyre sociale,
e gjithashtu si reklamues - duke inkuadruar norma etike gjaté zgjedhjes sé mediave té
cilave u paguajné pér hapésirén reklamuese.

Dezinformatat i béjné dém mbaré shogérisé, dhe secili mund té jeté viktimé, por
edhe té kontribuojé né uljen e ndikimit té tyre.

(Autori éshté drejtor i partneritetit dhe zhvillimit né Fondacionin Metamorfozis, pérgjegjés pér
aktivitete pér ndértim té rezistencés ndaj dezinformatave, arsimim mediatik dhe digjital)
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